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BEVEZETO RESZ

Szeged Megyei Jogu Varos Koézgydlése 102/2002.(11.15.) Kgy. hatarozata alapjan az
IKV Ingatlankezelé és Vagyongazdalkodd Zartkérlen Mikéddé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Tarsasag) mint vagyonhasznosité szervezet, masrészrél Szeged Megyei
Jogu Varos Onkormanyzata, mint tulajdonos (a tovabbiakban: SZMJV Onkormanyzata)
kézott 2002. februar 15. napjan létrejétt ingatlanhasznositasi szerzddés alapjan a
Tarsasag SZMJV Onkormanyzata tulajdonaban &llé az ingatlanhasznositasi szerzédés
mellékletei szerinti lakasokat és hozzajuk tartozé kézos helyiségeket, épliletrészeket, utca
és parkterlleteket, nem lakas céljara szolgald helyiségeket és egyéb ingatlanokat a
tulajdonos 6nkormanyzat megbizasabol Uzemelteti, hasznositia és gyakorolja a
bérbeaddi, valamint haszonbérbeaddi jogokat, ellatja az ingatlanok lzemeltetéséhez,
fenntartasahoz, a lakééplletek beruhazasaihoz, az ingatlanok értékesitéséhez és a
tarsashazkezeléshez kapcsolé feladatokat.

A Tarsasag feladatainak ellatasa soran adatkezelési mliveleteket végez, az adatkezelésre
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldoigozéval végrehajttatja.

A Tarsasag SZMJV Onkormanyzata kizarélagos tulajdonaban 4&llé gazdasagi
tarsasagként az ingatlanhasznositasi szerzédésben rogzitett feladatai ellatdsa soran
kézérdekli adatokat kezel. A Tarsasag koteles eleget tenni a kézérdekl adatokra
vonatkoz6 tajékoztatasi kételezettségének, amelyre figyelemmel koteles elésegiteni és
biztositani a kézvélemény pontos és gyors tajékoztatasat, valamint kételes a kételezdéen
k6zzéteendd kézérdek(i adatokat hozzaférhetdévé tenni.

A Tarsasag, mint adatkezelé — az adatkezelésre vonatkozd alapveté szabalyok, az
adatkezelés elveinek, jogalapjainak és folyamatainak, az adatvédelmi rendszerének
meghatarozasa, az érintettek jogainak és a Tarsasag adatvédelmi kételezettségeinek
régzitése, tovabba a kézérdekl adatok megismerésére iranyulé kérelmek teljesitésének
és a kotelezben kozzéteendd kozérdekli adatok nyilvanossagra hozataldanak
szabalyozasa érdekében — adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat elfogadasarél
dontétt. A Tarsasag a szabalyzatot az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679.
szamu Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR rendelet), az informaciés Onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagroél szél6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.), a munka
térvénykoényvérél széld6 2012. évi |. torvény (a tovabbiakban: Munka tv.), a
munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIIl. térvény (a tovabbiakban: Munkavéd. tv.), a
Polgari Toérvenykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: (j Ptk.), a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.), a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairdl szélé6 2005. évi
CXXXII. térvény (a tovabbiakban: személy és vagyonvédelmi térvény), a
fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. toérvény (a tovabbiakban: Fgy. tv.), a
kézbeszerzésekrél szolé6 2015. évi CXLINI. térvény (a tovabbiakban: Kézbesz. tv.), az
6nkormanyzat tulajdonaban all6 6nkormanyzati lakasok bérletérél, a lakbérek mértékérs!
és a lakbértamogatasrol szo6lé 45/2006. (XI11.13.) Kgy. rendelet (a tovabbiakban:
Lakasrendelet), az dnkormanyzat tulajdonaban Iévé nem lakas céljara szolgalé helyiségek
bérbeadasardl sz6l6 15/2000.(111.31.) Kgy. rendelet (a tovabbiakban: Helyiségrendelet),
tovabba egyéb kapcsolodd jogszabalyok és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag altal kozzétett, az adatvédelemre és az
informaciészabadsagra vonatkozé hatarozatok, kozlemények, allasfoglalasok
figyelembevételével alkotta meg.
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A Térsasag bels6 adatvédelmi szabalyozasat a jelen szabalyzat, valamint az egyéb
vonatkozd adatvédelmi targyu szabalyzatok, tovabba az adatkezelési tevékenységekrél
készitett adatkezelési tajékoztatok, valamint az adatkezelési és adattovabbitasi
nyilvantartas tartalmazzak (a tovabbiakban: belsé adatvédelmi szabalyozas).

A szabalyzatot a Tarsasag egyéb, nem adatvédelmi targyu szabalyzatanak eléirasaival
dsszhangban kell értelmezni és alkalmazni.

1.
ALTALANOS RENDELKEZESEK

A SZABALYZAT CELJA

A szabalyzat célja, hogy a Tarsasag adatkezelési folyamatainak és adatvédelmi
rendszerének meghatarozasaval, az érintettek jogainak és a Tarsasag adatvédelmi
kételezettségeinek régzitésével, biztositsa a kezelt személyes adatok védelmét, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését és az adatkezelés soran a
kotelezéen alkalmazandé jogszabalyi rendelkezések érvényesilését. A szabalyzat
célja tovabba, hogy meghatarozza a kézérdek(i adatigénylések teljesitésére iranyuld
kérelmek benyujtasanak és a kérelmek Ugyintézésének a szabalyait, valamint a
kételezéen kdzzéteendé adatok nyilvanossagra hozatalanak rendjét.

2 A SZABALYZAT HATALYA

a) Targyi hataly
A szabalyzat targyi hatalya kiterjed:

- aTarsasag szervezeti egységeinél folytatott valamennyi olyan tevékenységre,
folyamatra, amelyek soran személyes adatok kezelése megvalésul, igy a
Tarsasag tulajdonaban lévé vagy altala Gzemeltetett 6sszes informatikai
rendszerében, informatikai eszk6zén és azok kornyezetén (a tovabbiakban
egyutt:  informatikai rendszer) végzett valamennyi adatkezelési
tevékenységre, valamint a nem informatikai rendszerekben végzett (manualis,
papiralap() adatkezelési tevékenységekre,

— a Tarsasag altal elektronikusan és/vagy manualisan kezelt kézérdek( adatok,
kézérdekbdl nyilvanos adatok, valamint a Tarsasag munkavallaléinak
kézérdekbél nyilvanos adatainak igénylésére,

— a Tarsasag kezelésébe tartozé kézérdek(i adatok kézzétételére.

b) Terlleti hataly

A szabalyzat terlleti hatalya kiterjed az adatkezeléssel érintett természetes
személyekkel kapcsolatba hozhatd, a Tarsasag tulajdonaban, illetve
hasznositasaban, Uzemeltetésében allé ingatlanokra.

c) Személyi hataly
A szabalyzat személyi hatalya kiterjed:

— a Tarsasagra, mint adatkezelbre,

— a Tarsasag munkavallaldira, a Tarsasag altal megbizasi jogviszonyban allé
megbizottakra,

— azon természetes személyekre, akiknek az adatait a szabdlyzat hatalya ala
tartoz6 adatkezelések tartalmazzak,

— azon természetes személyekre, akiknek jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti,
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— a Tarsasag szamara adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személyekre,
{izleti partnerekre,
— a kbzérdekii adatokat kérelmezd érintettekre.

3 A SZABALYZAT FELULVIZSGALATA

4

5

A szabdlyzatot jogszabdlyi vagy jelentés szervezeti valtozasok esetén a
jogszabalymoédositas hatalyba lépésétdl, illetve a szervezeti valtozas bekdvetkeztétdl
szamitott 60 napon belll méddositani kell. A fenti eseteken kivill a szabalyzatot évente
felll kell vizsgalni.

A szabdlyzatban foglalt rendelkezéseket érint, a Tarsasag szervezetében,
miikddésében vagy Ggymenetében bekdvetkezé valtozasokrél az egyes szervezeti
egység vezetbinek a valtozastol szamitott 15 napon belll értesitenitk kell a Tarsasag
megfelelési tanacsaddjat a szabalyzat moédositasa érdekében.

A TARSASAG, MINT ADATKEZELO ADATAI

Adatkezeld6 megnevezése: IKV Ingatlankezeld és Vagyongazdalkod6 Zartkériien
miikédd Részvénytarsasag

Adatkezeld réviditett cégneve: IKV Zrt.

Adatkezeld cégjegyzékszama: 06-10-000280

Adatkezeld székhelye: 6722 Szeged, Dani u. 14-16.

Adatkezeld e-elérhetbsége: ikv@ikv.hu

Adatkezel6 képviseldje: Csarnd Zsuzsanna elnok-vezérigazgaté

Adatvédelmi tisztviselé: a Tarsasag adatvédelmi feladatok ellatasaval megbizott
munkavallaldja

ERTELMEZ® RENDELKEZESEK

A szabalyzatban hasznalt fogalmakat, meghatarozasokat a GDPR rendelet 4.
cikkében foglalt Fogalom meghatarozasok és az Info tv. 3. §-a szerinti Ertelmezd
rendelkezésekben foglaltaknak megfeleléen kell értelmezni és alkalmazni.

A szabalyzat alkalmazasaban nemzeti adatvédelmi feligyeleti hatésag alatt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagot (a tovabbiakban: Hatésag)
kell érteni.

il
RESZLETES RENDELKEZESEK

6 AZ ADATKEZELES ELVEI ES JOGALAPJAI

6.1

6.1.1

Az adatkezelés elvei

A Tarsasag, illetve a Tarsasag valamennyi munkavallaléja kételes a személyes
adatok kezelésével jard tevékenysége soran az alabbi elvek szerint eljarni.

Jogszerliség és tisztességes eljaras

Kizarélag olyan adatkezelés végezhetd, ami jogszer(i és tisztességes, igy ennek
keretében adatkezelés csak akkor folytathatd, személyes adat az érintettél vagy mas
személytdl csak akkor kérhetd, amennyiben a Tarsasdg az adatkezeléshez
szlkséges jogalappal rendelkezik.

Az adatkezelésnek minden szakaszadban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak,
az adatok gytijtésének és kezelésének tisztességesnek és tdérvényesnek kell lennie.
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6.1.2 Atlathatosag

Az adatkezelések soran biztositani kell az adatkezelés atlathatésagat. A Tarsasag az
adatkezelésrél sz6l6 tajékoztatast kdnnyen hozzaférheté és olvashatéd formaban,
Iényegre toro, vilagos és kozérthetéen megfogalmazott tartalommal teljesiti.

Személyes adatot gylijteni csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl lehet,
és azok nem kezelhetdk ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon. A felvett
adatokat csak az adott (gy intézése vagy jogszabalyban meghatarozott cél
érdekében szabad felhasznalni; mas eljarasokkal, illetve adatokkal nem kapcsolhatok
Ossze.

Az adatkezelés céljat a személyes adatok kezelésével jar6 folyamat kialakitasakor, a
személyes adatok kezelésének megkezdését megelézéen meg kell meghatarozni,
Ggy, hogy abbdl egyérteimlien azonosithaté legyen az az eredmény, amit a
személyes adatok kezelésével a Tarsasag el kivan érni.

Az adatkezeléssel jaré folyamatot igy kell kialakitani, hogy az minden szakaszaban
megfeleljen az adatkezelés céljanak

Adattakarékossag

Kizérélag olyan személyes adat kezelhetd, ami az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfeleld, relevans és szilkséges.

A Téarsasag munkavallaléja nem kezelhet — ideértve a mas munkavallalotél, szervezeti
egységtél valé adatkérést is — olyan személyes adatot, amely a jogszabalyban, a
Tarsasag belsé szabalyozasaban (szabalyzatban vagy vezérigazgatéi utasitasban),
vagy munkakéri leirasaban meghatarozott feladatainak ellatasahoz nem szilkséges.

Amennyiben ugyanazon cél kevesebb személyes adat kezelésével is biztosithatd,
ebben az esetben azt a megoldast, eljarast kell valasztani, amely a kevesebb
személyes adat kezelésével jar.

Az ugyirat részét nem képezd, de az eljaras soran rogzitésre kerilt személyes és
kulonleges adatokat a tovabbi felhasznalasuk megakadalyozasa érdekében
azonositasra alkalmatlanna kell tenni az adatkezelési cél megvaldsulasa utan vagy a
jogalap megsziinésével.

Pontossag

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel szlikséges — naprakészségét.

A munkavallalé a feladatai ellatasa soran kételes az érintett altal megadott adatokat
pontosan régziteni. Amennyiben a jogszabaly vagy belsé szabalyozas a személyes
adatok okmanyok, okiratok alapjan torténd ellendrzését irja eld, ekkor az adatokat az
okiratokban, az okmanyokban foglaltak szerint régziteni kell.

Ha a bemutatott okmanyokban, okiratokban vagy a megadott nyilatkozatokban
szerepld személyes adatok kozott eltérés van, ebben az esetben a személyes
adatokat az alabbiak alapjan kell régziteni:

a) koézokiratban, személyazonositasra alkalmas hatoésagi igazolvanyokban
meghatarozott személyes adatok alapjan, ennek hianyaban,

b) teljes bizonyitd erejli maganokiratban meghatarozott személyes adatok
alapjan, ennek hianyaban,

c) érintett altal egyszer(i okiratban, nyilatkozatban megadott személyes adatok
alapjan, vagy ha az adat nem az érintett6l szarmazik, igy az adatokat tovabbité
altal megadott személyes adatok alapjan.
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6.1.5

6.1.7

6.2

6.3

Korlatozott tarolhatésag

A személyes adatok tarolasat ugy kell megvalésitani, hogy az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig tegye
lehetévé.

A személyes adatok kezelésével jard folyamat kialakitasakor, a személyes adatok
kezelésének megkezdését megelé6zéen meg kell hatarozni azt a hataridét, ameddig
a Tarsasag az adatokat kezeli.

Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok tarolasat ugy kell megvalésitani, hogy az adatkezeléssel jard
telies folyamatban biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga,
ideértve az adatok jogosulatian vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is.

Elszamoltathatésag elve

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos miiveleteket, dontéseket és
folyamatokat ugy kell dokumentaini, hogy a Tarsasag igazolni tudja az adatkezelés
jogszabalyi kdvetelményeknek térténé megfelelését.

Az adatkezelés jogalapjai

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerl, amennyiben
legalabb az alabbiak egyike teljesil:

a) Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez. A Tarsasagnal killéndsen az un. cookie-k hasznalataval
kapcsolatos adatkezelés.

b) Az adatkezelés a szerzbédés teljesitéséhez, vagy a szerzédés megkédtését
megelézd lépések megtételéhez szilkséges. A Tarsasagnal, kuléndsen az
ingatlanhasznositds soran a bérleti szerzédések, valamint a Tarsasag
tevékenysége soran, egyéb szerzbédések megkétésével Osszefiggd
adatkezelés.

c) Az adatkezelés az adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziUkséges. A Tarsasagnal kulonésen a bérbeadas soran a szocialis alapu
elhelyezésekkel, a munkaviszony létesitésével, fenndllasaval, a jogszabalyon
alapul6 adatszolgaltatassal, beszerzési eljarasokkal kapcsolatos adatkezelés.

d) Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt szilkséges.

e) Az adatkezelés kézérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges.

f) Az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szilkségessé, kuléndsen, ha az érintett
gyermek. A Térsasagnal kilénésen a kameras megdfigyeléssel kapcsolatos
adatkezelés.

g) A személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz sziikséges és azzal aranyos.

A kételez6 adatkezelés szabalyai
Kételezd az adatkezelés:

a) ha azt térvény vagy — térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
kérben, kilénleges adatnak vagy blintigyi személyes adatnak nem mindsilé adat
esetén — helyi dnkormanyzat rendelete kézérdeken alapulé célbél elrendeli,
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b) ha kilénleges adat kezelésére azért kerul sor, mert az térvényben kihirdetett
nemzetk6zi szerzédés végrehajtasahoz feltétlenll sziikséges és azzal aranyos,
vagy azt az Alaptérvényben biztositott alapvet6é jog érvényesitése, tovabba a
nemzetbiztonsag, a blincselekmények megelézése, felderitése vagy uUldézése
érdekében vagy honvédelmi érdekbdl térvény elrendeli,

c) ha az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez
szlkséges,

d) ha az adatkezelés koézérdek(i vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szilkséges.

Kételezd adatkezelés esetén a kezelend6é adatok fajtait, az adatkezelés céljat és
feltételeit, az adatok megismerhetéségét, az adatkezelé személyét, valamint az
adatkezelés id6tartamat vagy szikségességének idészakos felllvizsgalatat az
adatkezelést elrendel6 torvény, illetve 6nkormanyzati rendelet hatarozza meg.

Amennyiben a kételezé adatkezelés id6tartamat vagy idészakos felllvizsgalatat
térvény, helyi énkormanyzat rendelete vagy az Eurépai Unid kételezd jogi aktusa nem
hatarozza meg, ebben az esetben a Tarsasdg az adatkezelés megkezdésétdl
legalabb haromévente fellilvizsgalja, hogy az altala kezelt személyes adat kezelése
az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz sziikséges-e. A felllvizsgélat elvégzése
az adatvédelmi tisztviseld feladata.

A kllénleges adatok kezelésére a GDPR rendelet 9. cikkében és az Info tv. 5. § (2)
bekezdésében foglalt jogalapok esetén van lehetdség.

7 A TARSASAG ADATVEDELMI SZERVEZETRENDSZERE

Altalanos szabalyok

A Tarsasag elndk-vezérigazgatdja meghatarozza az adatvédelem szervezetét, az
adatvédelemre, valamint az azzal 6sszefliggd tevékenységre vonatkoz6 feladat- és
hataskéréket.

A Tarsasag adatvédelmi rendszerének feligyeletét az elndk-vezérigazgatd latja el az
adatvédelmi tisztviselé és az informatikai biztonsagi felel6s atjan.

Az elndk-vezérigazgatd és a szervezeti egységek vezetdi kell idében bevonjak az
adatvédelmi tisztvisel6t valamennyi, a személyes adatok védelmét érinté doéntés
el6készitésébe, tovabba biztositiak az adatvédelmi tisztviseld szamara mindazon
feltételeket, jogosultsagokat és eréforrasokat, tovabba hozzaférést mindazon
adatokhoz és informacidkhoz, amelyek az adatvédelmi tisztvisel6é altal ellatandé
feladatok végrehajtasahoz, valamint az adatvédelmi tisztviselé szakmai ismereteinek
naprakészen tartasahoz sziikségesek.

A Téarsasag az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhettségét kbzzéteszi a honlapjan,
valamint bejelenti a Hatésag részére.

A Tarsasagnal adatkezelést végzé munkavallalok kotelesek a tevékenységik soran
az altaluk megismert személyes adatokat bizalmasan kezelni és titokként megérizni.
Adatkezeléssel, adatfeldolgozassal, vagy személyes adatok megismerésével jard
munkakérben csak az foglalkoztathatd, aki titoktartasi nyilatkozatot tett.

7.1 ElInok-vezérigazgatd
Az elnbk-vezérigazgatd adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) felelés az érintettek GDPR rendeletben meghatarozott jogainak gyakorlasahoz
szilkséges feltételek biztositasaért,

b) felelés a Tarsasag altal kezelt személyes adatok védelméhez szilkséges
személyi, targyi és technikai feltételek biztositasaért,
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c) felelés az adatkezelésre iranyulé ellenbérzés sordn esetlegesen feltart
hianyossagok vagy jogszabalysért6 kérlimények megsziintetéséért, a személyi
felelbsség megallapitasdhoz szilkséges eljards kezdeményezéséért, illetve
lefolytatasaért,

d) dont az adatvédelmi tisztviseld és az informatikai biztonsagi felel6s kijeldlésérél,
megbizasuk visszavonasarol,

e) fellugyeli az adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységét,

f) elrendeli az adatkezelési folyamat felllvizsgalatat,

g) kiadja a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos belsé szabalyait.

7.2 Tarsasag vezetdi (igazgatok és csoportvezetdk)
A Tarsasag vezetdi a feladatkoriikbe tartozé adatkezelési folyamatok tekintetében:

a) kételesek egyuttmilkédni az elndk-vezérigazgatéoval és az adatvédelmi
tisztviselével a szabalyzatban foglalt adatvédelmi rendelkezések betartasa
érdekében,

b) felelések azért, hogy az iranyitasuk ald tartozé szervezeti egységek az
adatkezelést a jogszabalyoknak és az belsé adatvédelmi szabalyoknak
megfeleléen végezzék,

c) tajékoztatidk az adatvédelmi tisztvisel6t az altaluk iranyitott szervezeti
egységeknél felmeriild adatkezelési valtozasokrol, Uj adatkezelési folyamatokrol,

d) kézremiikodnek az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek teljesitésében,

e) tajékoztatast nyujtanak és adatot szolgaltatnak az adatvédelmi tisztvisel6 részére
a kézérdekl adatigénylésekkel kapcsolatban,

f) intézkednek az iranyitasuk ala tartozé szervezeti egység tevékenységével
kapcsolatos koézérdekl adatok koézzétételéhez szilkséges adatok, iratok
biztositasa érdekében,

g) részt vesznek a személyes adatok kezelésével jaré folyamatok adatkezelési
kdvetelményeinek meghatarozasaban,

h) az adatvédelmi tisztvisel6 részére tajékoztatast nyujtanak az adatkezelési
folyamatokrdl az adatkezelés kdvetelményeinek megallapitasa érdekében.

7.3 Informatikai biztonsagi felelds

Az informatikai biztonsagi felelés az informatikai csoport munkavallaléi kézil az
elndk-vezérigazgato altal az informatikai vezetd javaslata alapjan kijel6lt személy.

Az informatikai biztonsagi felelés adatvédelemmel kapcsolatos feladatai kérében:

a) felméri és elemzi az adat- és informaciovédelemmel 6sszefliggé
veszélyforrasokat,

b) kdézremiikédik az informatikai biztonsagi szabalyzat megalkotasaban,

c) ellenérzi a biztonsagi eszk6zok allapotat,

d) részt vesz az informatikai rendszer jogosultsagi struktirajanak elkészitésében,

e) ellenérzi az adat- és informaciévédelmi elbirdsok végrehajtasat, amennyiben az
eléirasokat nem tartjak be, intézkedést kezdeményez,

f) részt vesz a biztonsagi kévetelmények és eldirasok ellenbrzésében,

g) kézremiikdédik a kameras megfigyeld rendszer adatkezelési folyamataival
kapcsolatos jogosultsagok ellenérzésében, a kameras medfigyeléssel
odsszefuggd érintettet megilletd jogok gyakorlasanak biztositasaban.

7.4 Adatvédelmi tisztviseld

A Tarsasag elnbk-vezérigazgatoja altal a Tarsasagra vonatkozé személyes adatok
kezelésére vonatkozé jogi eldirasok teljesitésének és az érintettek jogai
érvényesiilésének elbsegitése érdekében megbizott munkavallalé. Az adatvédelmi
tisztvisel6i feladatok elldtdsaval az elndk-vezérigazgatd a személyes adatok
védelmére vonatkozé jogi eldirasok és jogalkalmazasi gyakorlat megfelelé szintii
ismeretével rendelkezd munkatarsat bizhat meg.

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
hatalyos: 2020. december 10. napjatal



11

Az adatvédelmi tisztvisel6 a feladatat szakmailag fiiggetlendl latja el.

Az adatvédelmi tisztviselé a Tarsasagnal mas feladatokat is ellathat, amennyiben a
munkakéri feladatai az adatvédelmi feladatok ellatasaval nem o&sszeférhetetlenek.
Osszeférhetetlen kuléndsen az olyan feladatkor, amely adatkezeléssel kapcsolatos
dontéseket is magaban foglal.

Az adatvédelmi tisztvisel6 elésegiti a Tarsasag — a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6é jogi elbirasokban meghatarozott — koételezettségeinek teljesitését, igy
kuléndsen:

a) a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogi eldirasokrél naprakész
tajékoztatast nyujt és azok érvényesitésének maédjaival kapcsolatban tanacsot
ad a Tarsasag részére,

b) folyamatosan figyelemmel kiséri és ellenérzi a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogi eldirasok, igy kuléndsen a jogszabalyok és belsé adatvédelmi
szabalyok érvényesulését, ennek keretei kozott az egyes adatkezelési
miiveletekhez kapcsoldédd egyértelml feladatmeghatarozas, az adatkezelési
miveletekben kdzrem(ikodé foglalkoztatottak adatvédelmi ismereteinek bévitése
és tudatossagndvelése, valamint a rendszeres id6kézonként lefolytatandd
vizsgalatok megvalésulasat,

c) elésegiti az érintettet megilleté jogok gyakorlasat, igy kiléndsen kivizsgalja az
érintettek panaszait és kezdeményezi a Tarsasagnal a panasz orvoslasahoz
szllkséges intézkedések megtételét,

d) szakmai tanacsadassal eldsegiti és figyelemmel kiséri az adatvedelmi
hatasvizsgalat lefolytatasat,

e) egyuttmikédik az adatkezelés jogszerlségével kapcsolatos eljarasok
lefolytatasdra jogosult szervekkel és személyekkel, igy kilénésen kapcsolatot
tart a Hatosaggal az elézetes konzultacio és a Hatosag altal lefolytatott eljarasok
elésegitése érdekében,

f) az adatvédelmi szabalyok megsértése, jogsértés vagy a szabalyzatok
megsértésének veszélye vagy mas, a személyes adatokat érinté visszassag
esetén az adatvédelmi tisztvisel6 javaslatot tesz a jogsértés vagy a szabalyok
megsértésének megsziintetése, elkeriilésére vagy a visszassag orvoslasara,

g) kdzremikédik a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
megalkotasaban,

h) vezeti az adatkezelési és az adattovabbitasi nyilvantartast,

i) elkésziti az adatkezelésekrdl szolo tajékoztatokat, érdekmérlegelési teszteket,

j) meghatérozza az adatkezelési folyamatok adatkezelési kévetelményeit.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a kozérdekl adatigénylésekkel kapcsolatos feladatai
soran:

a) tajékoztatast nyujt a kozérdekl adatigénylések teljesitésére irdnyuld kérelmekkel
kapcsolatban,

b) felugyeli a kézérdeki adatokrol vezetett nyilvantartast,

c) gondoskodik az Info tv. 28. § (2) bekezdésének figyelembevételével a kozérdekl
adatigénylések kapcsan keletkez6é személyes adatok torlésérdl,

d) értesiti az adatvédelmi felugyeleti hatdésagot a kozérdekl adatigénylésre
vonatkozo elutasitott kérelmekrdl évente a targyévet kovetd év januar 31.

napjaig.
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7.5 Munkavallaldk

A munkavallaidk a feladatkdriik ellatdsa soran az adatvédelemre vonatkozé
jogszabalyokban, valamint a Tarsasag belsdé adatvédelmi szabdlyaiban foglaltak
szerint kételesek eljarni, igy kaléndsen:

a) személyes adatokat kizarélag a munkavégzési kotelezettségik ellatasahoz
szilkséges mértékben és ideig kezelhetnek,

b) személyes adatokat jogosulatlan személynek nem hozhatjak tudomasara,

c) személyes adatrdl tajékoztatast kizarélag olyan személynek adhatnak, aki az
adatokhoz val6é hozzaférési jogosulisagat igazolta,

d) személyes adatokat nem hozhatjak nyilvanossagra, kivéve, ha azt a Tarsasag
belsd szabalyozasa, vagy jogszabdly kifejezetten elbirja, ideértve kulébndsen a
kézzétételi  kotelezettséggel  érintett  kézérdekbdl nyilvanos  adatok
nyilvanossagra hozatalat,

e) a Tarsasag kezelésében I|év6 személyes adatokrél masolatot sajat
adathordozéra nem készithetnek,

f) a személyes adatokat tartalmazé iratokat, dokumentumokat, elektronikus
allomanyokat a jogosulatlan hozzaféréstél védve kezelik,

g) személyes adatokat tartalmazd papir alapi dokumentumokat a személyes
adatokkal valdé munkavégzéshez szikséges id6t meghaladdéan zarhaté
helyiségben taroljak, az elektronikus allomanyok eléréséhez hasznalt
munkaallomast zaroljak,

h) feladata ellatasa soran az érintettr6l vagy az érintett vonatkozdsaban mas
szemelytdl a feladat ellatdsa érdekében nem szilkséges személyes adatot még
munkavégzése megkdnnyitése érdekében sem igényelhet.

8 A SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL JARO FOLYAMATOK KIALAKITASANAK
ADATVEDELMI KOVETELMENYEI ES A TARSASAG ADATKEZELESI
FOLYAMATAI

8.1 Az adatkezeléssel jard folyamat kialakitasa

A Tarsasag koételes vizsgalni, hogy a tervezett adatkezelés megfelel-e a GDPR
rendeletben, az adatkezelésre vonatkozé egyéb jogszabalyokban és a Tarsasag
bels6é adatvédelmi szabalyaiban foglaltaknak.

Az adatkezeléssel jar6 folyamat kialakitasa esetén az adatkezelés megkezdését és
az adatkezelésre vonatkozd belsé szabalyozas elkészitését megelézben az
alabbiakat kell meghatarozni:

a) a személyes adatok kezelésének céljat, azt az eredményt, amit az adatok
felhasznalasaval a Tarsasag el kivan érni,

b) a kezelt személyes adatok kategériait és azok szamossagat,

¢) az adatkezelés jogalapjat,

d) az érintett személyek kérét,

e) a személyes adat forrasat,

f) a személyes adat megbrzési idejét,

g) az adatokhoz valé hozzaférést és az adatfeldolgozé igénybevételét, tovabba az
adattovabbitast,

h) profilalkotasra vagy automatikus déntéshozatalra térténé utalast.

Uj adatkezelés bevezetése esetén, amennyiben az adatkezelés természetes
személyek adatainak kezelésével, igy kuléndsen Uj célu adatkezelés bevezetésével,
nyilvantartasi rendszerben adatok felvételével, adatok tarolasaval, harmadik személy
részére torténd adattovabbitassal jar, az adatvédelmi tisztvisel6t az Uj adatkezelés
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bevezetésére vonatkozé igény megfogalmazasatdl kezdve be kell vonni az
adatkezelési gyakorlat kialakitasaba.

Az adatkezelési folyamat kévetelményeit — szilkség esetén az informatikai biztonsagi
felelés bevonasaval — az adatvédelmit tisztvisel hatarozza meg az érintett szervezeti
egység vezetbinek az adatkezelésre vonatkozé tajékoztatasa alapjan.

8.2 Az adatkezelési folyamatok kapcsan a Tarsasdg éltal biztositott dokumentumok

8.3

Az adatkezelési elvek biztositasa érdekében az adatkezelési folyamatok kapcsan a
Tarsasag az alabbi dokumentumokat biztositja:

a) az adatkezelési folyamatra vonatkozé adatkezelési tajékoztatot,

b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajaruld nyilatkozatot,

c) adatfeldolgozé igénybevétele esetén az adatfeldolgozasi szerzédeést,

d) adattovabbitast szabalyoz6 szerzédéses rendelkezéseket,

e) jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érdekmérlegelési tesztet,

f) valoészinlisithetben magas kockazatu adatkezelés esetén az adatvédelmi
hatasvizsgalati dokumentaciét.

Az a)-e) pont szerinti dokumentumokat az adatvédelmi tisztvisel6 késziti el.

Az f) pont szerinti adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzése az informatikai biztonsagi
felelés feladata. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasara a Tarsasag megbizast
adhat adatvédelmi, adatbiztonsagi tevékenységet végz6 vallalkozas részeére.

Az adatkezeléssel jaro folyamat kévetelményeinek meghatarozasat kévetbéen, a
dokumentumok elkészitésével egyidejlileg az adatvédelmi tisztviselé6 gondoskodik az
adatkezelési folyamatnak az adatkezelési nyilvantartasba toérténé bevezetésérdl.

Az adatkezeléssel jar6 folyamat megvaltozasa

Az adatkezelési folyamatok megvaltozasa esetén a szabalyzat 8.1 pontjaban foglaltak
szerint kell eljarni.

8.4 A Tarsasag adatkezelési folyamatai

8.4.1

A Tarsasag adatkezelési folyamatait a Tarsasag adatkezelési nyilvantartasa
tartalmazza. Az adatkezelési nyilvantartas a jogszabalyok és a Tarsasag
szabalyzatainak keretei kézott az egyes adatkezelésekre nézve dokumentalja az
adatkezelés alapvetd kévetelményeit és szabalyozza az adatkezelés folyamatat.

A Tarsasag fébb adatkezelési folyamatai:

a) Az un. cookie-k hasznalataval kapcsolatos adatkezelés.
A weboldalon térténé navigalas és a weboldal funkciéi mikodésének elésegitése
érdekében a Tarsasag adatkezelést folytat.

b) Belépéssel, személy- és vagyonbiztonsaggal kapcsolatos adatkezelés.
A Tarsasag a vagyonvédelemhez és a biztonsagos munkavégzéshez fliz6d6
jogos érdek alapjan kamerarendszert és beléptetési rendszert lzemeltet,
amelynek soran keletkez6 személyes adatokat kezeli.

¢) Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés.
A Tarsasag a munkaviszony létesitésével, fennéllasaval, megsziintetésével, a
munkavédelemmel kapcsolatosan a vonatkozo szabalyozas figyelembevételével
kezeli a munkavallalok és meghatarozott esetekben a munkavallalok
hozzatartozoinak adatait.

d) Szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés:
A Tarsasag SZMJV Onkormanyzataval kététt ingatlanhasznositasi szerzédés
alapjan bérbeadas utjan ingatlanhasznositast, ingatlanok értékesitését,
ingatlanokkal kapcsolatos vallalkozasi és Uzemeltetési feladatokat, tovabba
tarsashazkezelési és takaritasi feladatokat lat el, amely tevékenységeinek
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8.4.2

ellatasaval 6sszefiiggésben a bérlék, a hasznalék, a vevék, a megrendelék, a
tulajdonosok és egyéb természetes személyek adatait kezeli.

e) Hatralékkezeléssel dsszefiggd adatkezelés.
A Tarsasagot megilletd pénzkdvetelések behajtdsa érdekében a Tarsasag
hatralékbehajtasi tevékenységet végez, amelynek soran az ados személyes
adatait kezeli.

f) Panaszkezeléssel 6sszefuggd adatkezelés.
A Tarsasag az ugyfelek, mint fogyasztok panaszait rogziti és a
fogyasztévédelemre vonatkozé szabalyok szerint kivizsgalja, amelynek soran a
fogyasztdi panasz elbiralasa érdekében szilkséges személyes adatokat kezeli.

g) Beszerzéssel kapcsolatos adatkezelés.
A Tarsasadg beszerzési (kbOzbeszerzési) eljarasokat folytat le és a
szerzbdéskotések, valamint az ajanlatkérések soran a szerzédések teljesitése,
tovabba a szerz6dés megkoétését megelézden szukséges ajanlattétel érdekében
tgyfelek adatait régziti, kezeli.

h) Uzleti kapcsolatok.
A Tarsasag az uUgyfeleivel torténé (zleti kapcsolattartas soran az lgyfelek
elérhetéségi adatait kezeli.

i) Vagyonnyilatkozat-tételi kételezettségekkel érintettek nyilvantartasa.
A kozélet tisztasdganak biztositasa és a korrupcié megelézése érdekében a
Tarsasagnal a vagyonnyilatkozattételi koételezettség teljesitésérdl széld
szabdlyzat hatalya ala tartoz6 személyek — meghatarozott tisztséget betéitd
tisztségviseldk és munkavallalok — a szabalyzatban foglaltak szerint kbtelesek
eleget tenni vagyonnyilatkozattételi kételezettségiknek. A kételezettség
teljesitésének érvényesitése érdekében a Tarsasag személyes adatokat kezel.

j) Szamwviteli, pénziigyi adatkezelés.
A Tarsasag az altala nyujtott szolgaltatasokkal Osszeflggésben szamlakat
bocsat ki, szamviteli feladatokat végez, amelynek soran a pénziigyi teljesitéshez
szilkséges lUgyfél adatokat kezeli.

Az adatkezelési nyilvantartast az adatvédelmi tisztviselé folyamatosan vezeti annak
érdekében, hogy a Tarsasag adatkezelési folyamatait a nyilvantartas naprakészen
tartalmazza. Az adatkezelési folyamatot, vagy annak valtozasat a folyamat
adatvédelmi kévetelményeinek meghatarozasatél szamitott legfeljebb 8 munkanapon
belul az adatkezelési nyilvantartasba be kell vezetni.

Az adatkezelési nyilvantartas tartalma
Az adatkezelési nyilvantartas az alabbi adatokat tartaimazza:

a) az adatkezelés megnevezése és révid leirasa,

b) az adatkezel6 megnevezése, valamint a képviseléjének és az adatvédelmi
tisztviselének a neve és elérhetdségei,

c) adatfeldolgoz6 igénybevétele esetén az adatfeldolgozas célja és egyéb
kérilményei, az adatfeldolgozé neve, elérhetdségei, az adatfeldolgozas helye és
az adatfeldolgozéi megallapodas elérhettsége,

d) az adatkezelés célja,

e) az adatkezelés jogalapja,

f) az érintettek kére,

g) a személyes adatok kére,

h) az adatok tarolasa,

i) az adatkezelés idétartama,

j) az adatokhoz valé hozzaférés,

k) az adattovabbitas cimzettje,

[) az adatkezel6i koételezettségek felsorolasa, illetve leirdasa (bejelentési
kételezettség, adatvédelmi hatasvizsgalat és elézetes konzultacié),
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m)az adatbiztonsagi intézkedések (ideértve a beépitett és alapértelmezett
adatvédelem elvének biztositasat).

8.5 Az adatkezelés megszintetése

Amennyiben a kezelt adatokra a tovabbiakban nincs szilkség, mert az adatkezelési
cél megvaldsult, vagy az adat kezelése jogszabalyvaltozas, illetve a Hatésag vagy
birésag dontése alapjan nem lehetséges, Ugy ebben az esetben az adatok kezelését
meg kell sziintetni.

A Tarsasag haladéktalanul térli az érintett személyes adatait, ha

a) az érintett kérte a személyes adatainak toriését vagy tiltakozott a személyes
adatai kezelésével szemben, vagy
b) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbél a célbdl, amelybdl azokat
gy(jtétték vagy mas mbdon kezelték, vagy
c) a személyes adatok kezelésére jogellenesen kerilt sor, vagy
d) a személyes adatok térlését uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi kdtelezettség
eléirja.
A személyes adatokat tartalmazé papir alapi dokumentumok megsemmisitésére a
Tarsasag Iratkezelési és irattarozasi szabdlyzatanak a selejtezésre vonatkozé
rendelkezései az iranyadok.

Az elektronikus adathordozokrél a személyes adatokat visszaallithatatlanul téréini
kell.

A személyes adatok tériésérdl jegyzékdnyvet kell felvenni, amelynek tartalmaznia kell:

a) a torléssel/megsemmisitéssel érintett adatkezelés céljanak leirasat,

b) a toérléssel/megsemmisitéssel érintett személyes adatok/adatbhazisok,
dokumentumok azonositasat lehetévé tevd informacidkat, igy kuléndésen az
adatbazis elérési Utvonaladt, az adatallomanyt tartalmazé fajl nevét, a
dokumentumok koérét azonositd adatokat,

c) a torlés/megsemmisités indokat,

d) a térlés/megsemmisités idépontjat (év, hénap, nap),

e) a torliést végzb és azt ellenérz6 személy alairasat,

f) ajegyzékényv keltét,

g) a jegyzokényv iktatéoszamat,

h) a jegyzékdényv cimzettjeit (munkakér).

A torlésrol készilt jegyzékdnyvet a torlést kdvetd 5 évig meg kell brizni.

9 AZ ADATKEZELESI FOLYAMATOK DOKUMENTACIOI
9.1 Adatkezelési tajékoztatd

Az érintett jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatai vonatkozasaban az
adatkezelés megkezdését megelézéen tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel
Osszefliggd tényekrdl. A Tarsasag az érintett elézetes tajékozodasahoz f(iz6dd jogat
adatkezelési tajékoztatd kézzétételével biztositja.

Az adatkezelési tajékoztatét a szabalyzat 1. szamu mellékletét képezd minta alapjan
kell elkésziteni.

A Tarsasag az adatkezelési tajékoztatét az intranet elérhetdéségen, tovabba a
harmadik személyekre, mint érintettekre vonatkozé adatkezelési tajékoztatét az
ikv@ikv.hu honlapon kézzéteszi.

9.2 Hozzajaruld nyilatkozat személyes adatok kezeléséhez
A jogszer(i adatkezelés az érintett hozzajarulasan is alapulhat.

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
hatalyos: 2020. december 10. napjato!



16

A hozzjjarulds az érintett akaratanak énkéntes, pontosan meghatarozott, megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett
félreérthetetlenll kifejezésre juttatja, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez. Az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

9.3 Erdekmérlegelési teszt

A GDPR lehet6vé teszi, hogy az Ugynevezett jogos érdek fennallasa esetén — mint
jogalapon — a Tarsasag adatokat kezeljen, abban az esetben, amennyiben megfelelé
céllal térténik az adatkezelés és a Tarsasag betartja a tébbi adatkezelési alapelvet is.

Ezen jogalap alapjan torténik az adatkezelés, ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha ezen
érdekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szilkségessé.

Amennyiben az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges, a Tarsasag érdekmérlegelési tesztet kételes késziteni
annak megallapitdsa érdekében, hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai és
szabadsagai nem élveznek elsébbséget a Tarsasag érdekeivel szemben, figyelembe
véve az adatkezelbvel valé kapcsolata alapjan az érintett ésszer( elvarasait.

Az érdekmérlegelési teszt egy harom Iépcsds folyamat, melynek soran azonositani
kell a Tarsasadg jogos érdekét, valamint a sulyozds ellenpontjat képezd
adatkezeléssel érintett érdekét, az érintett alapjogot, végll a sulyozas elvégzése
alapjan meg kell allapitani, hogy kezelheté-e a személyes adat.

Az érdekmérlegelési tesztet a szabalyzat 2. szamu mellékletében foglalt minta szerint
kell elkésziteni.

9.4 Adatfeldolgozasi szerz6dés

Amennyiben a Tarsasdg az adatok kezelésére adatfeldolgozét vesz igénybe,
adatfeldolgozasi szerzédést kell kétni az alabbi tartalommal:

a) az adatfeldolgozé altal végzett tevékenység meghatarozasa, ideértve annak
jellegét és céljat is,

b) az adatfeldolgozas id6tartama,

¢) afeldolgozandé személyes adatok kategoridi,

d) az adatfeldolgozé tevékenységével érintettek kére,

e) az adatfeldolgozd konkrét feladatai és feleléssége,

f) az adatkezeld utasitasai szerinti feladatellatas,

g) titoktartasi kételezettség vallalasa,

h) megfelel6 adatbiztonsag vallalasa,

i) tovabbi adatfeldolgozé igénybevételének szabalyai,

i) a szerz6des megkdtésekor ismert tovabbi adatfeldolgozok listaja és a tovabbi
adatfeldolgozdk felé a Tarsasaggal kétott adatfeldolgozdi szerz6désben foglalt
kételezettségek, garanciak érvényesitésének vallalasa,

k) az érintetteket megilletd jogok teljesitéséhez a Tarsasaggal valé egyutimiikédés
vallalasa,

[} az adatbiztonsag biztositdsaban, az incidensek kezelésében, az adatvédelmi
hatasvizsgalatban és az elézetes konzultacidban vald egyittmikddés vallalasa,

m) adatok tériésének vagy visszaadasanak kételezettsége,

n) adatfeldolgozéi  kotelezettségek igazolasahoz  sziikséges  informaciok
rendelkezésre bocsatasanak vallalasa,

o) ellenérzési jog biztositasa (informaciok megadasa és helyszini vizsgalatok is),

p) tajékoztatasi kdtelezettségvallalas, ha az adatkezeld utasitasa adatvédelmi jogot
sert,

q) az adatfeldolgozas részletes technikai és szervezési feltételei.

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
hatalyos: 2020. december 10. napjatol



17

9.5 Adatvédelmi hatasvizsgalat

9.5.1

9.5.2

9.6.3

Az adatvédelmi hatasvizsgalat fogalma és célja

A Tarsasag egy tervezett Uj adatkezelés megkezdését megel6zéen felméri, hogy a
tervezett adatkezelés — figyelemmel annak kériilményeire, igy kiléndsen céljara, az
érintettek korére, az adatkezelési mliveletek soran alkalmazott technologiara -
varhatéan milyen hatasokat fog gyakorolni az érintetteket megilleté alapvetd jogok
érvényesiilésére.

Amennyiben a kockazatbecslés alapjan a tervezett adatkezelés valésziniisithet6en
az érintetteket megilletd, valamely alapveté jog érvényesulését |ényegesen
befolyasolja (a tovabbiakban: magas kockazatlr adatkezelés), a Tarsasag az
adatkezelés megkezdését megel6zben irasban elemzést készit arrél, hogy a tervezett
adatkezelés az érintetteket megilleté alapvet6 jogok érvényesiilésére milyen varhaté
hatasokkal jar (a tovabbiakban: adatvédelmi hatasvizsgalat).

Kételez6 adatkezelés esetén nem kell adatvédelmi hatasvizsgalatot lefolytatni.

A hasonlé tipusu adatkezelési miveletek, amelyek egymashoz hasonlé kockazatokat
jelentenek, egyetlen adatvédelmi hatasvizsgalat keretei kozott is értékelhetdk.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitésének esetei

Adatvédelmi hatasvizsgalatot a GDPR rendelet 35. cikk (3) bekezdésében, tovabba a
Hatosag altal, a honlapjan kdzzétett jegyzékben szerepl6 adatkezelések, adatkezelési
miveletek esetén kell elvégezni.

A Tarsasag altal végzett adatkezeiési tevékenységre figyelemmel, kiléndsen az
alabbi esetekben szilkséges adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni:

a) Egészségugyi adatokra vonatkozé adatkezelés: palyaztatds, valamint egyéb
bérbeadasi jogcimeken alapul6é bérbeadas soran az énkormanyzati rendeletben
meghatarozott bérbeadasi feltételek igazolasa érdekében.

b) Pontozas: az adatkezelés célja, hogy az érintett bizonyos tulajdonsagait felmérje
és annak eredménye kihatassal van az érintett részére nyujtott, illetve nyljtando
szolgaltatas létrej6ttére vagy mindségére. A szocidlis palyaztatas jogcimén
torténé bérbeadasok soran a pdlydzék személyes tulajdonsagai
figyelembevételével felallitott sorrend alapjan kerlil sor a bérlé személyének
megallapitasara.

c) Okosmérdk: az adatkezelés célia a kodzmlszolgaltatok altal telepitett
,okosmérdk” alkalmazasa, a fogyasztasi szokdsok nyomon kévetése.

d) Médszeres megfigyelés: az érintettek nagyszamu és rendszeres megfigyelése
kamerarendszer felhasznalasaval.

e) Munkavallalé munkajanak megfigyelése: GPS autéban térténé elhelyezésével.

A felsorolt eseteken til minden olyan bevezetésre kerll6 — kaléndsen az uj
technologiakat alkalmazé — adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely
adatkezelés az érintettet megillet6 alapveld jog érvényesilésére hatast gyakorol, vagy
jelentés mértékben érinti.

A Tarsasagnak altalanos koételezettsége az altala folytatott adatkezelések
vonatkozasaban az adatvédelmi kockazatok felmérése és a megfeleld
kockazatkezelés. Ha az adatkezelés soran a GDPR 35. cikkének (1), illetve (3)
bekezdésében foglalt feltételek fennallasa megallapithaté — figyelembe véve a GDPR
rendelet 35. cikkének (10) bekezdésében irt kivételeket — Ugy a Tarsasag koteles
hatasvizsgalatot lefolytatni.

A hatasvizsgalat elkészitésének eljarasrendje

A hatasvizsgalati eljarasrend magaban foglalja annak megallapitasat, hogy az uj
adatkezelés esetén szilkség van-e a hatasvizsgalat lefolytatasara, annak
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elvégzésére, Kkiterjed tovabba az eredmények kezelésére, a megallapitott
intézkedések végrehajtasara, és a végrehajtas visszamérésére, ellendrzésére.

9.5.3.1 El6készitb szakasz
A Tarsasagnak meg kell allapitani, hogy szilkséges-e a hatasvizsgalat elvégzése.

Az elokészités soran

a) meg kell hatarozni az adatkezelés folyamatat, rendszerét,
b) azonositani kell az adatokat, adataramlasokat, az érintetteket, a jogi
kévetkezményeket.

9.5.3.2 Ertékelési szakasz

A Tarsasag az érintettek jogait és szabadsagat érinté kockazatokat azonositja, a
kockazatok kezelésére vonatkozd intézkedéseket, megfeleld biztositékokat
meghatarozza.

9.5.3.3 Dokumentalas és védelmi szakasz

A Tarsasag az eredményeket dokumentalja és a gyakorlatban alkalmazza az
adatkezelés kockazatainak folyamatos figyelemmel kisérésével és a fellilvizsgalat
biztositasaval.

9.5.4 Adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzése

A hatasvizsgalatot az informatikai biztonsagi felelés vagy a Tarsasag altal megbizott
véllalkozas végzi el.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasat valamennyi érintett szervezeti egység
bevonasaval kell lefolytatni. Az adatvédelmi hatasvizsgélat lefolytatasa soran
egyeztetni kell az adatvédelmi tisztviselével, az adatkezelést végz6é munkatarsakkal,
az érintettekkel, az érintettek képviselbivel, a potencialisan érintett harmadik felekkel,
az informatikai biztonsagi feleléssel, valamint az informatikai és biztonsagi
szakemberekkel.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot a Hatdésag honlapjardl letbltheté szoftver
segitségével kell elvégezni annak érdekében, hogy az adatvédelmi hatasvizsgalat
alapjan az adatkezelés értekelése 6sszhangban legyen a GDPR rendelettel.

Az adatkezelés kizardlag a hatasvizsgalat elvégzését kdvetden kezdheté meg.
9.56.5 Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai az adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitésében

A hatasvizsgalat elvégzését az adatvédelmi tisztvisel6 figyelemmel kiséri, annak
elkészitéséhez szakmai tanacsot nyujt.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a hatasvizsgalat soran javaslatot tesz, kilénésen az
alabbiak kapcsan:

a) kell-e adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni,

b) milyen médszereket kell kévetni az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor,

c) milyen biztositékokat (beleértve a technikai és szervezési intézkedéseket) kell
alkalmazni az érintettek jogait és érdekeit érinté kockazatok enyhitésére,

d) az adatvédelmi hatasvizsgalatot megfeleléen végeziék-e el és az abban
megallapitottak alapjan megkezdheté-e az adatkezelés, illetve milyen
biztositékokat kell alkalmazni annak érdekében, hogy az adatkezelés megfeleljen
a GDPR rendeletnek.

Amennyiben a Tarsasag az adatvédelmi tisztvisel6 javaslatat nem fogadja el, Ugy ezt

'y

egytt — fel kell tintetni.
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9.5.6 Adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozé alapveté tartalmi kévetelmények
A hatasvizsgalat kiterjed legalabb:

a) a tervezett adatkezelési mliveletek mobdszeres leirdsara és az adatkezelés
céljainak ismertetésére, beleértve adott esetben a Tarsasag altal érvényesiteni
kivant jogos érdeket,

b) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek szikkségességi és
aranyossagi vizsgalatara,

¢) az érintett jogait és szabadséagait érint kockazatok vizsgalatara, és

d) a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes
adatok védelmét és a GDPR rendelettel valé 6sszhang igazolasat szolgald, az
érintettek és mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd
garanciakat, biztonsagi intézkedéseket és mechanizmusokat.

9.5.7 Konzultacié a Hatésaggal

Az adatvédelmi hatasvizsgalat eredményét — az alabbi kivétellel — a Hatésagnak nem
kell megkuldeni.

Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat eredménye alapjan a Tarsasag nem tud
megfeleld intézkedéseket hozni a kockazatok elfogadhaté szintre valé csékkentése
érdekében, tehat a fennmaradé kockazatok tovabbra is magasak maradnak, ugy
ebben az esetben a Tarsasag az adatkezelési folyamat megkezdését megel6zden
konzultaciot kezdeményez a Hatésaggal.

A konzultacié kezdeményezése soran a Tarsasag csatolja:

a) az elvégzett hatasvizsgalatot,

b) az adatvédelmi tisztviseld nevét, elérhetéségét,

c) az adatkezelési folyamatban részt vevd adatkezel6(k), adatfeldolgozd(k)
feladatkéreinek felsorolasat,

d) az adatkezelés céljat, médjat és

e) az érintettek jogainak, szabadsagainak biztositasa védelmében hozott
intézkedéseket, garanciakat.

A Hatdsaggal térténé konzultacié lezarasig a Tarsasag a vizsgalt adatkezelést nem
kezdheti meg.

Ha a Hatdsag az elézetes konzultacié soran arra a megallapitasra jut, hogy a tervezett
adatkezelés vonatkozasaban az arra iranyadd¢ jogszabalyban meghatarozott
eléirasok nem érvényesiiinek maradéktalanul, ugy ebben az esetben a feltart
hianyossagok megszintetésére alkalmas Iépéseket hataroz meg és azok
végrehajtasara javaslatot tesz a Tarsasag részére.

9.6 Adattovabbitas

9.6.1 Az adattovabbitas altalanos szabalyai
Az adatfeldolgozé szamara torténé adatatadas nem mindstl adattovabbitasnak.
A Tarsasag adatot tovabbithat:

a) A szervezeti egységein belll. A Tarsasag, mint adatkezelé szervezeti egységein
belll a Tarsasag 4altal kezelt személyes adatok az adatkezelés elveinek,
kuldndsen a célhoz kétottség elvének megfeleléen — a feladat elvégzéséhez
szlikséges mértékben és ideig — tovabbithatok olyan szervezeti egységhez,
amelynek feladatai ellatdsahoz az adatra szilksége van és az adatokhoz vald
hozzaféréshez a Tarsasag szabalyzatai alapjan jogosultsaggal rendelkezik (a
tovabbiakban: belsé adattovabbitas).

b) Tarsasagon kivuli szervt6l vagy maganszemélytdl érkezé, az Eurdpai Gazdasagi
Térségen bellli adattovabbitasra iranyuld megkeresés csak akkor teljesithetd,
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9.6.2

vagy személyes adat mas célbdl akkor tovabbithatd, ha a szabalyzat 6.2
pontjadban foglalt valamely jogalap fennalli, és ha az adatkezelés feltételei,
valamint garanciai minden egyes tovabbitandé személyes adatra nézve
teljestinek.

A hozzajarulason alapuldé adatkezelésekbdl térténé adattovabbitds esetén a
hozzajarulasnak kifejezetten az adattovabbitasra is ki kell terjednie.

Olyan szerz6déskotés céljabél, amelyben az érintett szerz6dd fél, valamint
érdekmérlegelés alapjan adattovabbitasra csak kivételesen, killéndsen indokolt
esetben, az adatvédelmi tisztviseldvel valé konzultaciét kévetéen kerlilhet sor,
amennyiben az adattovabbitas jogszerliségének feltételei minden kétséget
kizaréan fennalinak és igazolhatok.

Nem teljesithetd olyan adatigénylés, amelyeknek jogszerlisége nem allapithatd
meg egyértelmiien.

c) Amennyiben a Tarsasag feladataival 6sszefiiggésben, valamely tevékenységhez
kapcsolédoan a Tarsasag és harmadik személy kdzott szerzédés jon létre, és a
szerz6désben vaéllalt szolgaitatas ellatasahoz adattovabbitas is kapcsolodik, gy
a szolgaltatas ellatasara kotétt szerzédés részeként rendelkezni kell az
adattovabbitas feltételeirél, szabalyairdl.

Adattovabbitas esetén a szerzédésben rendelkezni kell az alabbiakrol:

a) az adattovabbitas céljardl és jogalapjardl,

b) az adattovabbitasban részt vevé valamennyi adatkezeld és adatfeldolgozé
személyérdl,

¢) az adattovabbitas gyakorisagardl, itemezésérdl,

d) a tovabbitandd személyes adat(ok) kategériairdl (példaul: név, levelezési cim,
telefonszam, Ggyfél-azonosito stb.),

e) a személyes adatoknak az atvevd adatkezeld altali kezelésének idétartamardl,

f) az adattovabbitas részletes szervezési, technikai és biztonsagi kévetelményeirdl,

g) az érintett személyek jogainak gyakorlasaval kapcsolatos feladatokrol és
felelésségekrol, ideértve a nyilatkozattételi és az értesitési ktelezettségeket is,

h) az atadé adatkezelének a megfelelé adatvédelmi feltételek biztositasanak
ellenérzéséhez valo jogarél és annak terjedelmerél.

Kulféldre vagy nemzetkdzi szervezet részére tértend adattovabbitas szabalyai szerint
harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére térténd adattovabbitasokra
kizarélag a GDPR rendelet V. fejezetében foglalt rendelkezéseknek megfeleléen
kertlhet sor.

A Tarsasag a Facebook kézésségi haldézaton kdzzétett Facebook poszt formajaban
kuiféldre térténé adattovabbitast végez, ezért a Tarsasagnak vizsgalni kell, hogy az
adattovabbitashoz sziikséges, a GDPR rendeletben foglalt feltételek fennallnak-e, a
Facebook a személyes adatok védelme érdekében milyen garancidkat képes
nyujtani. A Facebook tagja a Privacy Shield (,adatvédelmi pajzs”) szervezetnek, igy a
Tarsasag a kuilféldre iranyuld adattovabbitas ellenére kulon fellgyeleti hatésagi
engedély nélkil is adatot tovabbithat a Facebook oldalra.

Az adattovabbitas dokumentalasa

Az adattovabbitast minden esetben dokumentaini kell oly médon, hogy annak eljarasi
rendje és jogszer(isége (személyes adatokat kinek, milyen jogalappal és célbél
tovabbitjak) bizonyithaté legyen. A dokumentdlas az adattovabbitasrél vezetett
nyilvantartasba torténd bejegyzéssel térténik. A nyilvantartasba térténé bejegyzésrol
az adattovabbitassal érintett szervezeti egység igazgatéjanak a tajékoztatasa alapjan
az adatvédelmi tisztviselé gondoskodik.
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Az adattovabbitasi nyilvantartas az alabbi informacidkat tartalmazza:

a) a Tarsasag altal kezelt/gy(jtétt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat,
b) a tovabbitott adatkéroket,

¢) az adattovabbitas céljat és jogalapjat,

d) az adattovabbitas cimzettjét (név, cim, székhely),

e) az adattovabbitasért felelbs nevét,

f) az adattovabbitas modszerét,

g) az adattovabbitassal érintettek korét.

Az adattovabbitasi nyilvantartast az adatatvétel, illetve az adattovabbitas évét kovetd
6todik év végéig (kulonleges adatok esetén husz évig) meg kell 6rizni.

10 ADATBIZTONSAG
10.1 Az adatbiztonsag altalanos kdvetelményei

A Téarsasag gondoskodik az adatok biztonsagardl A Tarsasag az adatkezelés
megtervezése soran az adatkezelés megkezdését megelézéen kételes kialakitani,
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek az adatkezelés jellege,
hatokére, kériiményei és céljai, valamint az érintett személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett valtozd valdszinliségli kockazatok figyelembevételével
kockazataranyosan megfelelé szintl adatbiztonsagot garantalnak.

A Téarsasdg gondoskodik arrél, hogy a vonatkozd jogszabalyokban elGirt
adatbiztonsagi szabalyok érvényesuljenek.

A Tarsasag koteles mérlegelni az adatkezelés érintettekre gyakorolt kockazatait,
figyelembe véve a kilsé és a belsé emberi, valamint a nem emberi kockazatokat,
azoknak a személyes adatok bizalmassagara, sérthetetlenségére és rendelkezésre
alldsdra gyakorolt hatasait, a kockazat sulyossdga és bekovetkezésének
valdszinlisége szempontjabdl.

Az adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaéltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Tarsasag az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik a
munkavallalék megfelel6 felkészitésérdl.

Amennyiben a kockazatok értékelése eredményeként a kockazatok cstkkentése
szilkséges, ebben az esetben a Tarsasag koteles megtenni a kockazatokat csékkentd
intézkedéseket.

Az adatok megfelelé biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket kell megtenni:

a) A személyes adatokat tartalmazé papir alapi dokumentumokat, papir alapu
nyilvantartasokat jél zarhaté helyiségben kell tarolni, gondoskodni kell azok
biztonsagos 6rzésérél.

b) A személyes adatokat tartalmazé papir alapu dokumentumokat a Tarsasag
Iratkezelési és irattarozasi szabalyzatdban foglaltaknak megfeleléen kell
megsemmisiteni.

c) Az irattari kezelésbe vett iratokat zarhatd, szaraz, az iratok allaganak
megovasdra alkalmas helyiségben kell elhelyezni.

d) A személyes adatokhoz vald hozzaférés megtervezésekor és fenntartasakor a
szilkséges és elégséges hozzaférés elvét kell érvényesiteni. A Tarsasag az
iratkezelési  nyilvantartds rendszerének felépitése, a jogosultsagok
meghatéarozasa és egyéb szervezeti intézkedések Utjan gondoskodik arrdl, hogy
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a személyes adatokat tartalmazé adatokat csak azok a munkavallalék és egyéb
a Tarsasag érdekkdérében eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre
munkakoérik, feladatuk ellatasa érdekében sziikségik van.

e) A személyes adatokat tartalmazé elektronikus allomanyok eléréséhez hasznalt
munkaallomast a munkavégzés befejezése vagy sziineteltetése esetén zarolni
kell.

f) A Tarsasag biztositja, hogy az adatok nyilvantartasanak moédja és adattartalma
a hatalyos jogszabalyoknak megfeleljen.

g) A személyes adatokat tartalmazé elektronikus allomanyok mobil adathordozén
(pendrive) valé taroldsa esetén, vagy e-mailen valé kildésekor a titkositast
biztositd megoldasokat kell alkalmazni.

h) Az adatallomanyok kezelésére, azok biztonsagos Orzésére, a hozzaférési
jogokra, az adatok, a dokumentaciok felhasznalasara a Tarsasag szervezetén
belll hatalyos szabalyzatok, utasitasok, kilénésen az Iratkezelési és irattarozasi
szabalyzat, valamint az informatikai eszk&zdk hasznalataval végzett adatkezelés
soran kezelt személyes adatok tekintetében a Tarsasag Informatikai biztonsagi
szabalyzataban foglalt rendelkezések az iranyaddk.

10.2 Adatallomanyok kezelése
A Tarsasag papiralapu és elektronikus adatallomanyokat kezel.

A Térsasag az elektronikus és a papiralapu nyilvantartasokat egységes elvek alapjan,
a nyilvantartdsok  adathordozéinak  killdnb6zéségébdl adodd  jellemzék
figyelembevételével kezeli.

10.2.1 A levéltari anyag kezelése

A Tarsasag, mint kdézfeladatot ellaté gazdasagi tarsasag a levéltari anyag védelmére
vonatkozé szabalyozas hatalya ala tartozik. A koziratokrél, kdzlevéltarakrél, és a
maganlevéltari anyag védelmérél sz6l6 1995. évi LXVI. térvény szerint a Tarsasagnal
keletkezett iratok kéziratok, melyek megébrzésére a hivatkozott térvény, valamint a
Tarsasag Iratkezelési és irattarozasi szabalyzata vonatkozik.

10.2.2 Elektronikus nyilvantartasok
A Tarsasag az alabbi elektronikus nyilvantartasi rendszereket alkalmazza:

a) ElIIR: Egységes Integralt Informatikai Rendszer, a Tarsasag feladatainak
ellatdsaval 6sszefliggd bejovd és kimend iratok kezelésére, a szerzddéses
adatallomany nyilvantartasara.

b) NEXON program: bér- és human dQgyviteli szoftver, a munkaviszonnyal
Osszefliggb adatok kezelésére.

c) IBSystem: vallalatiranyitasi rendszer, a Tarsasag pénzlgyi dontéshozatali
folyamatainak kezelésére.

Az elektronikus eszkézokkel kezelt személyes adatok adatbiztonsagara vonatkozé
részletes szabalyokat — ideértve az adatbiztonsagi intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast — a Tarsasag
Informatikai biztonsagi szabalyzata allapitja meg.

10.3 A nyilvantartasok védelme
10.3.1 Papir alapu nyilvantartasok védelme

A Tarsasag a papir alapu nyilvantartasok védelme érdekében kételes megtenni a
szilkséges intézkedéseket, killéndésen a fizikai biztonsag, illetve tlzvédelem
vonatkozaséban.

A munkavallalék és a Tarsasag érdekében eljaré mas személyek az altaluk hasznalt,
vagy birtokukban |évd, személyes adatokat is tartalmazé adathordozékat
— fuggetlenil az adatok rogzitésének madjatdl — kételesek biztonsagosan &rizni és
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védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sériiles
ellen.

10.3.2 Az elektronikus nyilvantartasok védelme

A Térsasag az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében kiildndsen az
alabbiakrél gondoskodik:

a) a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrdl, ezen belul a
szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrél (hozzaférés
védelem, halézati védelem),

b) az adatallomanyok helyreallitasanak lehetéségét biztositd intézkedésekrdl, ezen
beldl a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkulénitett, biztonsagos
kezelésérdl (tlikrozés, biztonsagi mentés),

c¢) az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem),

d) az adatallomanyok, illetve az azokat hordoz6 eszkézok fizikai védelmérdl, ezen
belll a tlizkar, vizkar, vilamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrd|, illetve az
ilyen események kévetkeztében bekovetkezd karosodasok
helyreallithatésagardl (archivalas, tlizvédelem).

11 AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

11.1

11.1.1

Az érintettek jogai

A Téarsaséag kételes biztositani, hogy az érintettek — a jogszabalyban meghatarozott
feltételek fennallasa esetén — alabbi jogaikat gyakorolhassak:

a) hozzajarulas visszavonasahoz valé jog,

b) hozzaféréshez (tajékoztatashoz) valé jog,

¢) helyesbitéshez val6 jog,

d) tériéshez valo jog,

e) korlatozashoz valé jog,

f) tiltakozashoz valé jog,

g) automatizalt dontéshozatal esetében emberi beavatkozas kérése,
h) adathordozhatésaghoz valé jog.

Az érintettet megilletd jogok részletes szabalyait a Tarsasag holnapjan kézzétett
Adatkezelési Tajékoztaté tartalmazza.

Az érintettek jogainak gyakorlasat a Tarsasag a szabalyzat 3., 4. és 5. szamu
melléklete szerinti kérelem nyomtatvanyokkal biztositja. A nyomtatvanyok a Tarsasag
honlapjan elérheték.

A kérelem benytuijtasa és teljesitése

Az érintett a jogai gyakorlasdra iranyuld kérelmét a Tarsasaghoz elektronikus uton
vagy levélben is benyujthatja.

A kérelem teljesitésére kizarolag akkor kertlhet sor, ha a kérelmezét vagy —
amennyiben képviseld Gtjan jar el (meghatalmazott, térvényes képviseld) — a
képviselbjét a Tarsasdg azonositotta, és megallapitotta, hogy az érintetti jog
gyakorlasara vonatkozé jogosultsaggal rendelkezik. Az azonositast és a jogosultsag
megéllapitasat a kérelem teljesitését megelézden kell elvégezni.

Amennyiben a kérelmezé olyan e-mail cimrél nyljtia be a kérelmét, amelyet a
Tarsasag korabban mar nyilvantartasba vett a kéreimezé vonatkozasaban, ebben az
esetben a kérelem a kérelmez6tél szarmazénak tekinthetd.

Olyan személyes adat megadasa nem kérhetd a kérelmez6tdl, amelyet a kérelmével
érintett adatkezelés soran nem adott meg, vagy az adatigénylé azonositasahoz nem
elengedhetetlenil sziikséges.
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A Tarsasag a befogadott kérelmeket indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb egy
hénapon belil kételes teljesiteni, kivéve, ha a kérelem Gsszetettsége vagy a kérelmek
szama kovetkeztében a hataridd meghosszabbitasa szikséges. A hataridd
meghosszabbitasarol a kérelmezét vagy — amennyiben képviseld dtjan jar el
(meghatalmazott, térvényes képviseld) — a képviseldjét a kérelem beérkezését kdvetd
egy hénapon bellll értesiteni kell. A hataridé az egy hénapos hataridé lejartat kévetd
tovabbi két honappal hosszabbithaté meg.

Amennyiben a kérelem tartalma alapjan a kérelem targya és/vagy a kérelemmel
érintett adatkezelések kére nem allapithatdé meg, kezdeményezni kell a kérelem
pontositasat a kérelem beérkezését kéveté6 6t munkanapon belll. A Tarsasag a
kérelmezét az altala megadott, vagy a Tarsasag aital nyilvantartott adatok alapjan,
telefonon, e-mailen vagy levélben tajékoztatja a kérelem pontositasara nyitva alld
hataridérél. A hataridét agy kell megallapitani, hogy a kérelmezének elegendé idé
(legalabb 7 munkanap) alljon rendelkezésére ahhoz, hogy a kérelmét pontositsa, és
annak pontositasa esetén az eredeti kérelem benyujtasatél szamitott egy hénapon
belul a kérelem teljesithetd legyen.

Amennyiben a kérelmez6 a kérelmet nem pontositja, (gy tajékoztatni kell arrél, hogy
a kérelmének teljesitési hataridejét a Tarsasag meghosszabbitja.

Amennyiben a kérelmének tartalma alapjan a kérelem targya és/vagy a kérelemmel
érintett adatkezelések kére nem hatarozhaté meg, igy a kérelmének pontositasa
eléfeltétele a kérelem teljesitésének. A hataridd meghosszabbitasardl szé6ld
tajékoztatasban a kérelmezét tajékoztatni kell a kérelem pontositasara
rendelkezésére allé Gjabb hataridérdl, annak érdekében, hogy a meghosszabbitott 2
hénapos hataridére a kérelem teljesithet legyen.

Nem tekinthet6é a kérelem pontatlannak akkor, ha az egyes adatkezelések,
adatkezeléssel jaré tevékenységek meghatarozdsa nélkil az érintett valamennyi
személyes adata kezelésére, vagy az érintett valamennyi hozzajarulasanak
visszavondsara iranyul.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdéség
szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Amennyiben a kérelem teljesitésének eredményeként személyes adatok kiadasara
kertl sor, ebben az esetben a kildeményt az elektronikus Uton toérténd teljesités
esetében a személyes adatokat tartaimazé elektronikus allomanyt titkositva, postai
Uton torténd teljesités esetében pedig tértivevényes postai kildeményben ,a cimzett
kezébe” tobbletszolgaltatassal kell eljuttatni.

11.1.2 A kérelem elutasitasa
A Tarsasag koteles elutasitani a kérelem teljesitését, amennyiben

a) a kérelmez6é nem azonosithatd vagy a kérelem benyujtasara valé jogosultsaga
nem allapithaté meg, vagy

b) a kérelmet a kérelmezd nem pontositja és a pontositds hianya a kérelem
teljesitését kizarja, vagy

c) a kérelem teljesitését jogszabalyi rendelkezés kizarja.

A kérelem elutasitasat a Tarsasag kételes indokolni, valamint az érintettet koteles
tajékoztatni arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a Hatésaghoz, vagy élhet a
birésagi jogorvoslat lehetéségével.

A tajékoztatast a Tarsasag késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelmezé kérelmének
beérkezését kdvetd egy hdnapon belil kételes megadni, ide nem értve azt az esetet,
amikor a kérelem teljesitésére azért nem keriil sor, mert a kérelmet a kérelmezé nem
pontositja és a pontositas hianya a kérelem teljesitését kizarja. Ebben az esetben a
tajékoztatast a meghosszabbitott hataridé lejartaig kell teljesiteni.
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12 A KOZERDEKU ADATOK MEGISMERESERE IRANYULO IGENYEK
TELJESITESENEK RENDJE

A Tarsasagnak lehetévé kell tennie, hogy a kezelésében Iévé kézérdekii adatot és a
kézérdekbdl nyilvanos adatot — a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel — erre
iranyuld igény alapjan barki megismerhesse.

12.1 A kodzérdekl adatigénylés iranti kérelem benyujtasa

A kézérdek(i adatok megismerésére iranyul6 kérelem teljesitésére vonatkozo eljaras
a kérelem benydujtasaval indul.

A koézérdek( adat megismerése irant barki — barmely természetes, jogi vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet (tovabbiakban kéreimezé) — kérelmet
nyujthat be a Tarsasag elndk-vezérigazgatdjahoz. A kérelem benyujtasa szoban,
irdsban vagy elektronikus Uton, illetve személyesen vagy postai Gton térténhet.

12.1.1 A széban benyujtott kérelem

A szbban eléterjesztett kérelem csak személyesen terjesztheté eld, telefonon térténd
eléterjesztés nem lehetséges.

A szdban eléterjesztett igényt akkor lehet széban teljesiteni, ha az igényl6 széban keéri
a valaszt és

a) az igényelt adat a Tarsasdg honlapjan vagy mas moédon mar jogszerlien

nyilvanossagra kerilt, vagy

b) az igényelt adat a munkatarsak nevére, beosztasara, szervezeti elérhetésegére
vonatkozik, vagy

c) az igény a szervezet eljarasara, hataskorére, az alkalmazott jogszabalyokra
vonatkozoé altalanos tajékoztatassal teljesithetd.

Amennyiben a széban el6terjesztett igény széban nem valaszolhaté meg, ebben az
esetben az adatigénylés dokumentalasa és pontos teljesitése érdekében a kézérdeku
adat megismerése iranti kérelemre vonatkozé — a Tarsasag Ugyfélszolgalatan
elérheté — formanyomtatvanyt kell kitolteni és alairni. A kitéltétt nyomtatvanyt az
ugyfélszolgélaton kell leadni. A kérelmezét tajékoztatni kell arrél, hogy igényének
teljesitésére irasban keril sor.

12.1.2 Az irasban benyujtott kérelem

Az irasban benyujtott kérelmet a Tarsasag nevére és székhelyére cimezve (IKV Zrt.,
6722 Szeged, Dani u. 14-16. szam), az elndk-vezérigazgato részére kell megkuldeni.

12.1.3 Az elektronikusan benyujtott kérelem

Az elektronikusan benyujtott kérelmet a Tarsasag elnok-vezérigazgatdjahoz kell
cimezni és az ikv@ikv.hu vagy az adatvedelem@ikv.hu cimre kell eljuttatni.

A beérkezett kdzérdekii adat megismerésére vonatkozé kérelmet a Tarsasag
Iratkezelési és irattarozasi szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen kell iktatni, majd
ezt kévetden az adatvédelmi tisztvisel6hdz és a kérelemmel érintett szervezeti egység
vezetdjéhez kell tovabbitani.

12.2 A kozérdek(i adatigénylés elézetes vizsgalata

A beiktatott adatigényt az adatvédelmi tisztviselé haladéktalanul megvizsgalja annak
megallapitasa érdekében, hogy

a) az Info tv. 29. § (1a) és (1b) bekezdésben foglaltak fennallnak-e,

b) az a) pont szerinti vizsgalatot kdvetéen — szikség esetén az adatkér szerint
érintett szervezeti egység bevonasaval — az adatigénylést megvizsgalja abbdl a
szempontbdl, hogy az egyértelmii-e, és hogy a Tarsasag kezelésében 1évd
adatra vonatkozik-e.
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Amennyiben az adatigénylés nem egyértelm(i, az adatigénylét haladéktalanul fel kell
hivni az adatigénylés pontositasara. Az adatigénylés pontositasaig az adatigénylés
teljesitésére vonatkozé hataridék nyugszanak.

Ha a kérelmezd az adatigénylés pontositasara iranyuld felhivasra hataridében nem
valaszol, a kérelmet visszavontnak kell tekinteni. Erre az adatigénylét a pontositasra
iranyulé felhivasban figyelmeztetni kell.

12.3 A kdzérdekli adatigénylés teljesitése
12.3.1 A koézérdekii adatigénylés teljesitésére vonatkoz6 altalanos szabalyok

A kézérdekl vagy kodzérdekbdl nyilvanos adat megismerésére iranyuld igények
teljesitése az adatvédelmi tisztviseld feladata. Az adatigényléssel érintett szervezeti
egység igazgatdja altal kijeldlt munkavallalé az adatigénylés teljesitéséhez szikséges
iratokat, adatokat, informaciokat koteles Osszegyl(jteni, az adatszolgdltatdshoz
el6késziteni és az adatvédelmi tisztviselé részére atadni.

A kézérdek(i adatigényléssel érintett szervezeti egység igazgatdja kételes jelezni, ha
véleménye szerint a kérelemben szerepl6é adatok, vagy azok egy része nem minésl
kozérdekld adatnak, koteles tovabba a kérelemben szerepld adatokat
adatszolgaltatasra elbkésziteni. A kbzérdekl adatigényléssel érintett szervezeti
egység igazgatdja e feladat ellatdsa soran felelésséggel tartozik a kérelemben
szereplé adatokat tartalmazé dokumentumok teljeskorliségéért.

Az adatigénylésnek kdzértheté formaban és — amennyiben azt a Tarsasag aranytalan
nehézség nélkil teljesiteni képes — az igényl6 altal kivant technikai eszkézzel, illetve
modon kell eleget tenni.

A masolatot a kérelmez6 papir alapon, szamitastechnikai adathordozéon (CD),
elektronikus levélben kérheti.

Ha a kért adatot korabban mar elektronikus formaban nyilvanossagra hoztak, az igény
teljesitheté az adatot tartalmazé nyilvanos forras megjelélésével is.

A kozérdekii vagy kdzérdekbdl nyilvanos adat megismerésére iranyuld igénynek a
tudomasra jutast kdvetd legrévidebb id6 alatt, legfeliebb azonban 15 napon belll
eleget kell tenni.

Amennyiben az adatigénylés jelentdés terjedeimd, illetve nagyszamu adatra
vonatkozik, vagy annak teljesitése a Tarsasag alaptevékenységének ellatasahoz
sziikséges munkaeréforras aranytalan mértékl igénybevételével jar, az adatigénylés
teljesitésére meghatarozott hataridé egy alkalommal Iegfeliebb 15 nappal
meghosszabbithatd. A hataridd hosszabbitasrél a kéreimezét a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll tajékoztatni kell.

Ha a kérelmez6 az adatokat betekintés utjan kivanja megismerni, vagy a dokumentum
masolatokat személyesen kivanja atvenni, Ugy az adatvédelmi tisztviseld a
kérelmezével iddpontot egyeztet. A kérelmezd jogosult a bemutatasra kerlit
dokumentumokrél jegyzetet késziteni.

Az adatokat tartalmazé dokumentumokrél vagy dokumentumrészrél — annak tarolasi
médjatol fuggetlenll — az igénylé masolatot kaphat. A masolat elkészitése a
kdzérdekii adatigényléssel érintett szervezeti egység igazgatbja altal kijeldit
munkavallalé feladata.

12.3.2 A védett, kbzérdek(i adatnak nem mindsilé dokumentumok védelme az eldkészités
soran

Ha a kézérdek(i adatot tartalmazé dokumentum a kérelmezé altal meg nem ismerhetd
adatot tartalmaz, a masolaton ezt az adatot felismerhetetlenné kell tenni.
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Az adatvédelmi tisztviseld kételes gondoskodni arrél, hogy a kézérdekd adatigénylés
teljesitése soran olyan adatokat ne kézéljenek, melyek nem mindsilnek kézérdeki
adatnak. Ennek érdekében a kdézérdek( adatot is tartalmazé dokumentum azon
részét, amely a kérelmez6 altal meg nem ismerhetd adatot is tartalmaz, a masolaton
felismerhetetlenné kell tenni az alabbiak szerint:

a) papir alapi masolatnadl a meg nem ismerhetd rész letakarassal torténd
masolataval,

b) elektronikus adathordozénal, valamint elektronikus levéinél az érintett rész kalén
dokumentumokra térténd szétvalasztasaval, amennyiben ez nem lehetséges,

c¢) a dokumentumbdl valé torlésével.

Az adatok védelmére a személyes bemutatasra térténé elékészités soran is kulonés
figyelmet kell forditani. A meg nem ismerhetd részek letakarasarél megbizhaté médon
kell gondoskodni.

12.3.3 A kérelem részbeni teljesithetésége esetén kdvetendé eljaras

Ha a kérelem csak részben teljesithetd, a kérelmez6t tajékoztatni kell a
nyilvanossagra hozatalban koriatozott adatok kérérél és megismerhetbéségének
médjarél. Az adatszolgaltatas soran kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy
amennyiben a kézérdek(i adatot tartalmaz6 dokumentum a kérelmezd altal meg nem
ismerheté adatot is tartalmaz, akkor a masolaton a meg nem ismerhet6 adatot
felismerhetetlenné kell tenni.

12.4 A kézérdekU adatigénylés teljesitésének megtagadasa
Az adatigénylés teljesitésének megtagadasara az Info tv-ben foglaltak az iranyadok.

A koézérdek( vagy kdzérdekbdl nyilvanos adat megismerése iranti igény teljesitése
nem tagadhatd meg azért, mert a nem magyar nyelv(i igénylé az igényét anyanyelven
vagy az altala értett mas nyelven fogalmazta meg, vagy annak kézértheté formaban
nem lehet eleget tenni.

Az igény teljesitésének megtagadasarél, annak indokaival, valamint az igényl6t a
toérvény alapjan megilleté jogorvoslati lehetéségekrél 15 napon belil irasban vagy —
ha az igényben elektronikus levelezési cimét kézolte — elektronikus levélben értesiteni
kell az igénylét. Az értesitésben tajékoztatni kell az igénylét arrdl, hogy — az igényének
nem teljesitése miatt — birésaghoz fordulhat.

12.5 A kozérdekii adatigényléshez kapcsolodd kéltségtérités dsszege megallapitasanak
szabalyai

Amennyiben az adatigénylés teljesitése a Tarsasag alaptevékenységének
ellatasahoz szilkséges munkaeréforras aranytalan mérték(l igénybevételével jar, vagy
a masolatként igényelt dokumentum vagy dokumentumrész jelentés terjedelmd, Ggy
a Tarsasag az adatigénylés teljesitéséért — az azzal kapcsolatban felmerilt kéltség
mértékéig terjedéen — koltségtéritést allapithat meg, amelynek Osszegérdl az
kérelmez6t az igény teljesitését megeldzéen tajékoztatni kell.

A koltségtérités megallapitasanak okarol, annak mértékérdl, valamint az adatigénylés
teljesitésének a masolatkészitést nem igénylé lehetéségeirdl az igénylbt az igény
beérkezését kdvetd 15 napon belul tajékoztatni kell.

A kéreimezd a tajékoztatas kézhezvételét kéveté 30 napon belll nyilatkozik arrdl,
hogy az igénylését fenntartia-e. A tajékoztatds megtételétél az igényld
nyilatkozatanak a Tarsasaghoz val6 beérkezéséig terjed idétartam az adatigénylés
teljesitésére rendelkezésre all6 hatariddbe nem szamit bele. Ha a kérelmezé az
igényét fenntartja, a kéltségtéritést az adatkezel6 altal megéllapitott, legalabb 15
napos hataridében koteles a Tarsasag részére megfizetni.
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Az adatigénylést a koéltségtéritésnek az igénylé altali megfizetését kdvetd 15 napon
belll kell teljesiteni.

A koltségtérités mértékének meghatarozasa soran az alabbi kéltségelemek veheték
figyelembe:

a) az igényelt adatokat tartalmazo adathordozé kéltsége,

b) az igényelt adatokat tartalmazé adathordozénak az igénylé részére toérténd
kézbesitésének koéltsége, valamint

¢) ha az adatigénylés teljesitése a kézfeladatot ellatdé szerv alaptevékenységének
ellatasahoz szilkséges munkaeréforras aranytalan mértékd igénybevételével jar,
az adatigénylés teljesitésével 6sszefliggd munkaeré-raforditas koltsége.

A koltségtérités mértéke a kdzérdek(i adat iranti igény teljesitéséért megallapithatd
koltségtérités mértékérél széld 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendeletben foglaltak
figyelembevételével kerlil megallapitasra.

A kérelmezé a koltségtéritést a Tarsasag bankszamlajara térténd befizetéssel vagy a
Tarsasag székhelyén talalhatoé hazipénztarba térténd befizetéssel koteles teljesiteni.

A Tarsasag elnok-vezérigazgatdja indokolt esetben elrendelheti az adatszolgaltatas
kéltségmentes teljesitését.

12.6 A kdzérdeki adatigénylésre vonatkozd egyéb rendelkezések

Az elutasitott kérelmekrdl, valamint az elutasitdsok indokairél a Tarsasag
nyilvantartast vezet, és az abban foglaltakrél minden év januar 31. napjaig tajékoztatja
a Hatosagot. A nyilvantartas vezetése és a tajékoztaté hataridére térténé elkiildése
az adatvédelmi tisztvisel6 feladata.

12.6.1 A kérelmezé adatainak kezelése
A Téarsaség a betekintési és adatszolgaltatasi kérelmeket elkllonitetten tartja nyilvan.

A Tarsasadg a kérelmezd személyazonositdé adatait csak annyiban kezelheti,
amennyiben a kérelem teljesitéséhez és a koéltségek megfizetéséhez az
elengedhetetlenil sziikséges.

Az iktatast, a nyilvantartast (gy kell megszervezni, hogy az adatszolgaltatast
kovetden a kérelmezd személyes adatai haladéktalanul torélhetdk legyenek.

13 AZ ADATOK KOZZETETELERE VONATKOZO SZABALYOK

A Tarsasag a feladatkérébe tartozé ligyekben elésegiti a kozvélemény pontos és
hiteles tajékoztatasat. Ennek érdekében a koézérdekld és kbzérdekbdl nyilvanos
adatokat rendszeresen kézzé-, illetve hozzaférhetévé teszi a Tarsasag hivatalos
honlapjan (www.ikv.hu).

13.1 A honlapon kézzétett adatokhoz toérténé hozzaférés, kdzérdekd adatok

A térvény alapjan kotelezbéen kdzzéteend6 kézérdeki adatokrol a Tarsasag honlapjan
- a ,Kbézérdekli adatok” menipont alatt - barki szdméara digitalisan,
személyazonositas nélkil, korlatozastdl mentesen, kinyomtathaté és részleteiben is
elérheté médon lehet tajékoztatast kapni.

A Tarsasag honlapjan talalhaté adatok dijmentesen hozzaférhetéek.
13.2 Altalanos kozzétételi lista

A Tarsasdg aktualis adatai, a honlapon talalhaté ,Altalanos kozzétételi lista”
menipont alatt érhetéek el. A mar nem aktualis vagy megvaltozott adatok az
LArchivum®” mentpont alatt talalhatéak. Az elektronikusan kozzétett adatok a
honlaprél nem tavolithatdak el, a meghatarozott kzzétételi kételezettség lejarta utan
archivumba keriilnek.
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13.3 A Tarsasag honlapjanak fenntartasa
A Tarsasdg informatikai vezetéje biztositja a honlap folyamatos fenntartasat.
Az informatikai vezetd:

a) biztositja, hogy a honlap a Tarsasag belsé halézat rendszerétdl fuggetlentl
mikoédjén,

b) biztositja, hogy a honlap havonta minimum 98 %-ban elérhet6 legyen,

¢) gondoskodik arrdl, hogy a karbantartasi célt Gizemszinet maximalis egybefuiggd
idétartama ne haladhatja meg a 48 6rat,

d) gondoskodik arrél, hogy Uzemszinet esetén legalabb az Uzemszlnetet
megel6z6 3 nappal korabban értesitsék a felhasznaldkat az Uzemszlnet
tényérdl.

13.4 A kozzététel végrehajtasanak médja

A Tarsasag igazgatdi jeldlik ki az iranyitasuk ala tartozé szervezeti egységnél a
kdzzétételi kdtelezettség teljesitéséért felelds személyt.

A felelés személy a kozzétételi kérbe tartozo adatokat dsszegydijti, és elektronikus
uton tovabbitja a kézzétételre szant iratokat/adatokat az igazgatasi csoportvezet
részére.

A kozzétételért felelés személy a kézzétételi kotelezettség teljesitése kapcsan az
adatvédelmi tisztvisel6tdl szakmai tanacsot kérhet.

A kozzététel végrehajtasa az igazgatasi csoportvezeté vagy az éltala kijel6lt
igazgatasi Ugyintézé feladata.

A kozzétételért felelés személy feladata a dokumentumok hitelességének,
érvényességének és naprakészségének az ellenérzése.

A fizikai elérésért és a technikai m(ikddésért az informatikai vezetd a felelés.
13.5 Frissités, helyesbités, nyomon kévetés és archivalas

A kdzzétételért felelés személy kételes a honlapon feltiintetett adatokat, informaciokat
megtekinteni, az adatok helyességét és aktualitdsat havonta legalabb egyszer
ellenérizni.

Amennyiben a kézzétételért felelés személy olyan kdzérdeki adatot, informacicét talal
a honlapon, amely helytelen vagy aktualitasat vesztette, haladéktalanul értesiti az
igazgatasi csoportvezettt, tovabba javaslatot tesz az adat frissitésére,
helyesbitésére, archivalasara.

Az eljarasra egyebekben jelen szabalyzat 13.4 pontjaban foglaltak az iranyadodk.

.
ZARO RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzat 2020. december 10. napjan Iép hatalyba. Hatalyba lépésével egyidejlleg
hatalyat veszti a 2019. szeptember 23. napjatél hatalyos 1100-00016-1-AL/2019.
iktatoszamu Adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzat.

A szabalyzat mellékletét képezik a személyes adatok kezelése soran alkalmazando
mintadokumentumok (adatkezelési tajékoztatd, Erdekmérlegelési teszt, Tajékoztatas kérése
személyes adatok kezelésérél, Kérelem személyes adatok helyesbitése irant, Kérelem
személyes adatok térlése irant), amelyek tartalma folyamatosan aktualizalasra kerul az
aktualizalas idépontjanak rogzitésével.
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A Szabalyzat hatalyba lépését kévetben gondoskodni kell arrél, hogy annak tartalmat a
Tarsasag munkavallaldéi megismerhessék, amelynek érdekében a szabalyzatot az Intraneten

kozzé kell tenni.

Szeged, 2020. december 10.

Csarné Zsuzsanna
elndk-vezérigazgato

VAGYONGAZDALMODG ZR7.

6722 Szeged, Dani U. 14-18. sz.
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1. szamu melléklet: Adatvédelmi tajékoztaté minta

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
minta

Az Eurdépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamli Rendelete a természetes
szemeélyeknek a szemelyes adatok kezelese tekinteteben tortend vedelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (tovabbiakban: GDPR) elbirasaival ©6sszhangban az alabbiakrél
tajékoztatjuk.

Adatkezelé megnevezése, elérhetésége

IKV Ingatlankezelé és Vagyongazdalkodé Zartkérlien miikédé Részvénytarsasag, székhely:
6722 Szeged, Dani u. 14-16., képviseli; Csarné Zsuzsanna elnsk-vezérigazgat6, e-mail:
ikv@ikv.hu

Adatvédelmi tisztvisels neve, elérhetésége

Névi.....ooovveiii. postacim: 6722 Szeged, Dani u. 14-16., telefon: (62) 563-100, e-mail:
adatvedelem@ikv.hu

Adatkezelés leirasa

Erintettek kategériai

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt személyes adatok

A személyes adatokhoz valé adatkezelGi hozzaférés
Cimzettek .

Cimzettek Il.

Adatkezeld altal igénybe vett Adatfeldolgozé
Adatkezelési id6

Adatbiztonsag az adatkezelés soran

Az Adatkezel6 100%-os 6nkormanyzati tulajdonban all6 gazdasagi tarsasag, amelynek
miikddése szabalyozott, az irattarozas rendjére és az informatikai rendszer mikédésére
belsé szabalyozasokat és kontrollokat alkalmaz. Az Adatkezel6 a személyes adatokat az
informacidbiztonsagi elbirasoknak megfeleléen védett szerverekenffizikai helyiségben
tarolja.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlédsanak elésegitése

Az Adatkezelbnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
valamennyi informaciét és minden egyes tajékoztatast témdr, atlathatd, érthetd és
kénnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva kell
nyujtania. Az informaciokat irasban vagy mas mddon — ideértve adott esetben az
elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szbdbeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mas médon igazoltadk az érintett személyazonossagat.
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Az Adatkezel6 az érintett erre iranyuld kérelme esetén legkésébb a kéres
beérkezésétd| szamitott 1 (egy) hdnapon belul tajékoztatast ad a kérés alapjan hozott
intézkedésekrdl. Szilkség esetén — figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a
kérelmek szamat ez — a hataridé tovabbi 2 (két) hénappal meghosszabbithaté,
amelyrél az 1 (egy) honapos Ugyintézési hataridon beltl az Adatkezeld tajékoztatja
az érintetett.

. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kapcsolodd informacidkhoz hozzaférést kapjon. Az Adatkezelének az adatkezelés
targyat képezbé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére kell
bocsatania. Az érintett hozzaférési jogara vonatkozé részletes szabalyokat a GDPR
rendelet 15. cikke tartalmazza.

. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan térténé — kiegészitését is.

. Atérléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatian késedelem nélkiil
térolje a ra vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kételes arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térdlje, ha
a) a személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gylijtétték vagy mas modon kezelték; b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezd hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; c) az érintett
titakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre, d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; e) a személyes
adatokat az adatkezelére alkaimazandé unidés vagy tagallami jogban eléirt jogi
kételezettség teljesitéséhez térélni kell; f) a személyes adatok gyujtésére kdzvetlendl
gyermeknek kinalt, informaciés tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan ker(ilt sor. A térléshez valé jog nem érvényesithetd, ha az
adatkezelés szilkséges a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabdl; b) az adatkezelére alkalmazandé unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol; c) a népegészségugy tertletét érintd kdzérdek alapjan; d) a
kdzérdek(i archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbél, amennyiben a tériéshez valod jog valészinisithetden lehetetienné
tenné, vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy e) jogi igények
elterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzédjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéallam fontos
kézérdekébdl lehet kezelni. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil: a) az érintett vitatja a
személyes adatok pontossagat, ez esetben a Korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat; b) az adatkezelés jogellenes, az érintett azonban ellenzi az adatok
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torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; c) az Adatkezelének
mar nincs sziksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy d) az adatkezelés jogalapja jogos érdek, kézérdek vagy kézhatalmi jogositvany
és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

A korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az
Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

A GDPR rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé,
altala egy adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul; és b) az
adatkezelés automatizalt médon térténik. Az érintett kérheti a személyes adatok
adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat is.

7. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
titakozzon személyes adatainak kézérdeken, kozfeladat végrehajtasan vagy jogos
érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel® a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Jogérvényesitési lehetéségek

Az IKV Zrt. adatkezelésével kapcsolatos észrevétele esetén keresse fel a Tarsasag
adatvédelmi tisztvisel$jét az adatvedelem@ikv.hu cimen. Birésaghoz fordulhat, amennyiben
On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes a GDPR rendelet
elbirasaival és ezzel megsértették az On GDPR rendeletben foglalt jogait, tigy On jogosult
birésaghoz fordulni. A pert On — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes térvényszék eldtt is megindithatja. Panaszt tehet a NAIH-ndl, amennyiben
On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes a GDPR rendelet
el6irasaival, ugy On jogosult panaszt tenni a felligyeleti hatésagnal a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban,
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciébiztonsagi Hatésagnal. NAIH elnék:
dr. Péterfalvi Attila, levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.: 603., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
u. 9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410, web: http://naih.hu, e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu

Szeged, 20.... évV ..o hénap ....... nap.

elnék-vezérigazgaté
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3. szamu melléklet: Tajékoztatas kérése személyes adatok kezelésérdl

Név:

Targy: Tajékoztatas kérése személyes adatok kezelésérdl

Tisztelt Adatkezeld!

Az informaciés onrendelkezési jogrédl és az informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXIl.
térvény (a tovabbiakban: Info tv.) 14. § b) pontja szerinti jogommal élve tajékoztatast kérek
az IKV Ingatlankezel6 és Vagyongazdalkodd Zartkériien miikbdé Részvénytarsasagtol, mint
adatkezel6tdl (6722 Szeged, Dani u. 14-16.), a Tarsasag altal kezelt személyes adataimrol.

BV et e e e e et

Adatalany beazonositasahoz szilkséges tovabbi adatok®: ................ccocooiiii e

Az Info tv. 17. §-a alapjan kérem, sziveskedjen tajékoztatast adni a Tarsasag altal kezelt
személyes adataimrél, igy azok forrasardl / az adatkezelés céljardl / a kezelt adatok kérérdi
/ jogalapjardl / idétartamarél / az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl / személyes adataim tovabbitasa esetén az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérél / az info tv. alapjan megilletdé jogaimrél, azok érvényesitésének
médjarél / az esetleges adatvédelmi incidens kériiményeirdl, hatasair6l és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl (alahuzassal megjeldlendd).

Ezen bel(ll tovabba az alabbi konkrét kérdésem van:

A tajékoztatast az alabbi cimre kérem megkildeni:.....................ooo
Szeged, 20.... év ... hénap ....... nap

elndk-vezérigazgatéd

* Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalonév.
Egyéb esetben az azonositashoz szilkséges tovabbi, az adatkezel$ altal kezelt személyes adat pl. lakcim,

sziiletési id6, stb.



4. szamu melléklet: Kérelem személyes adatok helyesbitése irant

Név:

Targy: Kérelem személyes adatok helyesbitése irant

Tisztelt Adatkezeld!

Az informacioés 6énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé6 2011. évi CXII.
tdrvény (a tovabbiakban: Info tv.) 14. § c) pontja szerinti jogommal élve, kérem az IKV
Ingatlankezel és Vagyongazdalkodd Zartkérlen miikédé Részvénytarsasagtol, mint
adatkezelétdl (6722 Szeged, Dani u. 14-16.) a Tarsasag éltal kezelt személyes adataim
valésagnak megfelelé régzitését, ennek megfelelden a valétlan adatok helyesbitését.

[N =S A
Adatalany beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok™ ...
(G- - Ts F= | S P PP
RV =1 Lo T3 Lo £= S PPN

Felhivom szives figyelmét, hogy az Infotv. 21. § (3) bekezdése alapjan a helyesbitésrdl az
IKV Ingatlankezelé és Vagyongazdalkodd Zartkérlien mikoddé Részvénytarsasag koteles
engem, tovabba mindazokat értesiteni, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara

tovabbitotta.

A vélaszt az alabbi cimre / e-mail cimre kérem megkUldeni: ............ccooo,

Szeged, év hénap nap.

elndk-vezérigazgatd

* Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalonév.
Egyéb esetben az azonositishoz szilkséges tovabbi, az adatkezeld altal kezelt személyes adat pl. lakcim,

sziiletési idd, stb.
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5.szamu melléklet: Kérelem személyes adatok toériése irant

Név:

Targy: Kérelem személyes adatok torlése irant

Tisztelt Adatkezeld!

Az informaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szélé 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Info tv.) 14. § e) pontja szerinti jogommai élve, kérem az IKV
Ingatlankezel6 és Vagyongazdalkodé Zartkérlien mikédd Részvénytarsasagtél, mint
adatkezel6tél (6722 Szeged, Dani u. 14-16.) a Tarsasag altal kezelt személyes adataim
torlését.

[N L= OO USSR
Adatalany beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok*: .................cceciiiiiiiniiienc s
TOrélni Kivant adatok:....... ... e

Felhivom szives figyelmét, hogy az Info tv. 21. § (3) bekezdése alapjan a helyesbitésrél az
IKV Ingatlankezelé és Vagyongazdalkodé Zartkdriien miik6dd Részvénytarsasag koételes
engem, tovabba mindazokat értesiteni, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta.

A valaszt az alabbi cimre / e-mail cimre kérem megkulldeni: .................ccccoviieeeiene,

elnbék-vezérigazgato

* Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim, felhasznalénév.
Egyéb esetben az azonositashoz szitkséges tovabbi, az adatkezeld altal kezelt személyes adat pl. lakcim,

szlletési idd, stb.

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabélyzat
hatalyos: 2020. december 10. napjaté!



6. szamu melléklet: Tajékoztatdé a kozérdek(i adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendjérdl

TAJEKOZTATO
a kozérdek(i adatok megismerésére iranyulé igények teljesitésének rendjérdl

1. A kérelem benytujtasa

A koézérdekl adatok megismerésére iranyulé kérelem teljesitésére vonatkozo eljaras a
kérelem benyujtasaval indul.

A koézérdek( adat megismerése irant barki — barmely természetes, jogi vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet (tovabbiakban kérelmezé) — kérelmet nyujthat
be a Tarsasaghoz. A kérelem benyujtasa széban személyesen, irdsban postai Uton, illetve
elektronikus Uton e-mail formajaban térténhet.

A szdban elbterjesztett kérelem csak személyesen terjeszthetd eld, telefonon térténé
eléterjesztés nem lehetséges. Személyesen elbterjesztett kérelem esetén, annak
dokumentalasa és pontos teljesitése érdekében a kozérdekl adat megismerése iranti
kérelemre vonatkozé formanyomtatvanyt kell kitolteni és alairni, amely a Tarsasag
honlapjan, valamint a Tarsasag Szeged, Dani u. 14-16. szadm alatti Ugyfélszolgalatan
érhetd el. A kitoltstt nyomtatvanyt személyesen az Ugyfélszolgalaton kell atadni, vagy
postai Uton, illetéleg elektronikus Uton megkuldeni.

2. A kérelem teljesitése

A kozérdek( adat megismerésére iranyulo kérelemnek a Tarsasag a tudomasara jutasat
kévetd lehetd legrévidebb idé alatt, de legfeljebb 15 napon belil tesz eleget. Amennyiben
az adatigénylés jelentés terjedelmdi, illetve nagyszamu adatra vonatkozik, vagy annak
teliesitése a Tarsasag alaptevékenységének ellatdsahoz szilkséges munkaertforras
aranytalan mérték(i igénybevételével jar, ebben az esetben az adatigénylés teljesitesére
meghatarozott hataridé egy alkalommal legfeljebb 15 nappal meghosszabbithatd, melyrdl
a kérelmezé6t a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon belul tajékoztatni kell.

A masolatot a kérelmezé az alabbiak szerint kérheti:

a) papir alapon,

b) szamitastechnikai adathordozéon (CD / DVD) jelszéval védve, mely elektronikus
levélben vagy SMS-ben (elére megadott mobil szamra) kerlil atadasra,

c¢) elektronikus levélben.

Ha a kérelmez6 csak szébeli tajékoztatast kér, ennek tényét az iraton rogziteni kell. Egyéb
esetekben a tajékoztatasnak a kérelmez§ altal igényelt technikai eszkdzzel és mbddon kell
eleget tenni. Az adatok 4tadasa személyesen vagy nem személyes atvétel esetén postai,
illetve elektronikus uton térténhet.

3. A kérelem megtagadasa

Az igény teljesitésének megtagadasardl, annak indokaival, valamint a kérelmez6t a
térvény alapjan megilletd jogorvoslati lehetéségekrél 15 napon belil irasban vagy — ha az
igényben elektronikus levelezési cimét kozolte — elektronikus levélben értesiteni kell a
kérelmezét.

4. Koltségtérités megallapitasa

Amennyiben az adatigénylés teljesitése a Tarsasag alaptevékenységének ellatasahoz
szilkséges munkaeréforras aranytalan mértéki igénybevételével jar, vagy a masolatként
igényelt dokumentum vagy dokumentumrész jelentés terjedelmd, ugy a Tarsasag az
adatigénylés teljesitéséért - az azzal kapcsolatban felmerilt koltség mértékeig terjedéen
— a kozérdekl adat iranti igény teljesitéséért megallapithatoé koltségtérités mértékerdl
sz0616 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Korm. rendelet) foglaltak
figyelembevételével kéltségtéritést allapithat meg, amelynek dsszegérdl az kerelmezét az
igény teljesitését megelézden tajékoztatni kell.
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A koltségtérités megallapitasanak okarol, annak mértékérdl, valamint az adatigénylés
teljesitésének a masolatkészitést nem igényld lehetéségeirél az igénylét az igény
beérkezését kévetd 15 napon belil tajékoztatni kell.

A tajékoztatas megtételétdl az igénylé nyilatkozatanak a Tarsasaghoz valé beérkezéséig
terjed6 id6tartam az adatigénylés teljesitésére rendelkezésre allé hataridébe nem szamit
bele. Ha a kérelmez6 az igényét fenntartja, a koéltségtéritést az adatkezelé altal
megallapitott, legalabb 15 napos hataridében kételes a Tarsasag részére megfizetni.

Az adatigénylést a koltségtéritésnek az igényld altali megfizetését kdvetd 15 napon belll
kell teljesiteni.

A koliségtérités mértékének meghatarozasa soran az alabbi kéltségelemek vehetdk
figyelembe:

a) az igényelt adatokat tartalmazé adathordozé kéltsége,

b) az igényelt adatokat tartalmazé adathordoz6 az igénylé részére torténd
kézbesitésének kéltsége, valamint

c) ha az adatigénylés teljesitése a kézfeladatot ellatdé szerv alaptevékenységének
ellatasahoz szilkséges munkaeréforras aranytalan mértékd igénybevételével jar, az
adatigénylés teljesitésével 6sszefliggd munkaerd-raforditas kéltsége.

A koltségtérités mértéke Korm. rendeletben foglalitak figyelembevételével kerul
megallapitasra.

A kérelmezb a koltségtéritést a Tarsasag Raiffeisen Bank altal vezetett 12067008-
00104623-00100007 szamu bankszamlajara térténd befizetéssel, vagy a Tarsasag
székhelyen talalhaté hazipénztarba térténé befizetéssel kdteles teljesiteni.

Szeged, 20....év .................. hénap ....... nap.

elndk-vezérigazgatd

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
hatalyos: 2020. december 10. napjatél



